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przy kawie

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

Polskim firmom przyjdzie wkrotce sie zmierzyc

zZ raportowaniemd

zialan na rzecz spoleczenstwa

1 Ssrodowiska. Rzetelne wypelnianie tych
obowigzkow ulatwiim prowadzenie biznesu

Do takich wnioskéw doszli uczestnicy de-
baty, ktéra odbyla sie w siedzibie redakcji
»Pulsu Biznesu” .

Nawiazujgc do jej tematu: ,,CSR w najlep-
szej formie. Czy polskie spotki gieldowe po-
trafig odpowiadac na problemy spoteczne?”,
Agnieszka Siarkiewicz, starsza menedzerka
ds. komunikacji i promocji oraz progra-
moéw organizacji Forum Odpowiedzialnego
Biznesu, przypomniala przedstawiona przez
Komisje Europejska definicje CSR. Pojeciem
tym okresla sie odpowiedzialno$¢ firm za
ich wplyw na spoleczeristwo i sSrodowisko.

— W ramach CSR firmy podejmujg dziata-
nia i wypehiaja zadania, ktére maja na celu
maksymalizowanie pozytywnego wplywu
na otoczenie i minimalizowanie negatywne-
go — wyjasnila Agnieszka Siarkiewicz.

— Odpowiedzialnos¢ spoteczna dotyczy
kazdej organizacji. Nie zmienia to jednak
faktu, ze CSR to domena duzych przed-
siebiorstw, posiadajacych szerokie grono
interesariuszy, a przez to stykajacych sie
z wiekszg liczba oczekiwan spotecznych
i sSrodowiskowych formutowanych wobec
nich — dodata.

CSR coraz powszechniejsze

Agnieszka Siarkiewicz stwierdzila, ze w CSR
mamy do czynienia z coraz wiekszg profe-
sjonalizacja niektdrych obszaréw jak wolon-
tariat pracowniczy czy gospodarka obiegu
zamknietego. Obecnie tez trudno wyobrazi¢
sobie dzialanie w zakresie CSR bez uwzgled-
nienia wyzwan Agendy 2030 i zaprezento-
wanych w niej 17 Celéw Zréwnowazonego
Rozwoju. Wskazatla réwniez kluczowe
aspekty odpowiedzialnosci spotecznej spotek
gieldowych: rozwdj sprawozdawczosci niefi-
nansowej, wprowadzania procedur i polityk
zapobiegajacych naduzyciom w firmach, pro-
wadzenie komunikacji CSR, w tym szczegol-
nie dialogu z interesariuszami.

Niestety, jak zauwazyl Mirostaw
Kachniewski, prezes Stowarzyszenia
Emitentéw Gieldowych, nawet wsrod spot-
ek gieldowych jeszcze jest z tym roznie.
Rowniez inwestorzy nie s3 za bardzo zain-
teresowani tym obszarem dziatan.

— Przez ostatnie sze$¢ lat analizowalismy
zachowanie spdtek pod katem ESG (environ-
ment, social governance), nikt specjalnie sie
tym nie interesowal. Dopiero gdy firmy zo-
staly zobligowane, aby gtosno o tym méwic,
cos$ sie zaczelo dzia¢ — wyjasnil Mirostaw
Kachniewski.

— Co do zasady jednak firmy stabo
raportujg swoje dzialania w obszarze
ESG. Uwazaja je za niewazne — ubolewat
Mirostaw Kachniewski.

Dodal, ze wbrew pozorom na tym polu
najlepiej wypadaja najwieksi truciciele, bo
oni majg narzucone polityki ochrony sro-
dowiska.

Kamil Wyszkowski, dyrektor United
Nations Global Compact Network Poland,
przyczyn braku raportowania upatrywat
w dwoch aspektach: — Z jednej strony fir-
my czesto nie wiedza, jakie elementy, poza
danymi finansowymi, moglyby pokazywac,
z drugiej boja sie, jak wypadna na tle konku-
rencji, kiedy zaczna komunikowac dane sro-

dowiskowe zwigzane z politykami complian-
ce czy zarzadzaniem programami etycznymi
wewnatrz firmy — zaznaczyt.

— Z drugiej strony mamy dzi§ opraco-
wane metodologie i wytyczne, co rapor-
towa¢ w ramach raportowania strategicz-
nego i mamy mozliwos¢ dokonywania
poréwnan poszczegdlnych spotek — mowit
Kamil Wyszkowski.

Mirostaw Kachniewski dodat do tego
jeszcze terminologie — polskie spotki dziata-
nia w obszarze niefinansowym uwazajg za
komponent nieistotny, wrecz piarowski, bo
istotne s3 tylko finanse.

— Nie czuja jeszcze, Ze ryzyka niefinanso-
we majg jak najbardziej wymiar finansowy
i wplywaja na funkcjonowanie biznesowe
calej firmy — podkreslil.

Zainteresowania ciagle brak

Punkt widzenia strony, ktéra musi takie ra-
porty przygotowywac, przedstawila z kolei
Izabela Walczewska— Schneyder, cztonek
zarzadu Benefit Systems, firmy, ktora stwo-
rzyla program MultiSport. Podkreslila, Ze
to wyzwanie dla spétki napisac taki raport
prawidiowo.

— Przygotowanie raportu niefinansowe-
go, ktory obejmuje dziatania z zakresu spo-
lecznej odpowiedzialnosci, to czasochtonne
zadanie. Jednoczesnie taki raport jest Swiet-
ng podstawa do oceny spdjnosci dzialan
firmy i wytyczenia kierunku na przysztos¢.
Benefit Systems jako spdtka notowana na
GPW w tym roku po raz drugi zaprezento-
wala obszerny raport niefinansowy, ktory
stanowi kompendium wiedzy o spotce.
W Polsce inwestorzy wciaz jednak szacuja
ryzyko inwestycji gldwnie na podstawie wy-
nikéw finansowych przedsiebiorstw, zdecy-
dowanie mniej skupiajac sie na dzialaniach
CSR — wyjasnita.

Agnieszka Siarkiewicz zauwazyla, ze zu-
pelnie inaczej jest na Zachodzie.

— Az 64 proc. respondentéw ankiety
przeprowadzonej podczas <IR> Business
Network w pazdzierniku 2018 r. przyznato
Ze regularnie otrzymuje pytania od inwe-
storow dotyczace kwestii Srodowiskowych
czy spotecznych — stwierdzita.

Na brak specjalistow w Polsce, ktorzy by
sie na tej tematyce znali, zwrocit z kolei uwa-
ge Kamil Wyszkowski.

— W miedzynarodowych grupach fi-
nansowych akcjonariat zagraniczny na-
rzuca konieczno$¢ dzialan i raportowania
efektow w firmach, w ktdre inwestujg lub
gdzie te inwestycje sa planowane. Takze
kazda firma reprezentujagca miedzyna-
rodowych akcjonariuszy wrazliwych na
wskazniki zrownowazonego rozwoju czy
wytyczne ONZ na temat odpowiedzial-
nego inwestowania i finansowania przed
podjeciem decyzji o inwestycji w spotke
musi sobie odpowiedzie¢ na pytania, czy
to im sie oplaca takze wizerunkowo, czy
ma sens np. lokowanie kapitalu w grupy
energetyczne, ktére nie podazaja za mie-
dzynarodowymi trendami w zakresie ogra-
niczania zmian klimatycznych. Na naszym
rynku sg inicjatorzy takich dziatan, cho¢by
w Grupie Azoty czy Grupie Lotos, ale nie

brakuje im niestety przeciwnikow — pod-
kreglit Kamil Wyszkowski.

Dodat przy tym, ze zadziwia go polityka
niektdrych branz — choc¢by wodochtonnych.

— Przykladowo, przemyst browarniczy
bardzo chetnie inwestuje w Polsce, tymcza-
sem mamy poglebiajacy sie kryzys wodny.
Jesli ktos raportuje strategicznie, wie, Ze ta-
kie inwestycje dlugofalowo moga nie mie¢
sensu — wyjasnit.

— Ta ostatnia uwaga odzwierciedla po-
lityke rodzinnej firmy inwestycyjnej TDJ
— podkreslita Oliwia Kwiatkowska, partner
zarzadzajacy w TDJ Foundation.

— Kazda strategia, ktéra tworzymy, ma
wymiar dlugoterminowy. CSR, rozumiany
przez nas jako odpowiedzialnos¢, to DNA
naszej firmy. Bez odpowiedzialnosci nie da-
loby sie budowa¢ dlugoterminowych stra-
tegii i zapewni¢ rozwoju wszystkim naszym
spdtkom — zaznaczyla Oliwia Kwiatkowska.

— Budowanie kultury firmy opartej na war-
tosciach to nasze strategiczne dzialanie, bez
ktérego trudno by nam byto budowac trwate
relacje z partnerami biznesowymi — dodala.

CSR przektada si¢ juz na pienigdze
Polityka CSR jest tez jednym z gléwnych ele-
mentow, na ktére zwracaja uwage analitycy
inwestycyjni.

—Unas element analizy spotek pod katem
niefinansowym stal sie strategiczny. Staramy
sie ocenia¢ spétki wlasnie przez ten pryzmat.
Zdarza sie, ze jesli ten element wypada Zle,
nie inwestujemy w takie podmioty, chyba
ze wykazujg poprawe pod tym wzgledem
— wyjasnit Patryk Olszanowski, analityk NN
Investment Partners TFI.

Przyznat jednak, ze CSR wcale nie jest
powszechny na polskim rynku. Tylko zagra-
niczni inwestorzy patrza inaczej — w rapor-
tach spdlek zagranicznych to wazny element:
potowa slajdéw albo oddzielna prezentacja
dotyczy CSR, u nas jest z tym roznie.

— A chcialbym zaznaczy¢, ze spotki, ktére
dbajg o ten obszar, s3 cieplej przyjmowane
przez inwestorow, lepiej wyceniane i chet-
niej sie w nie inwestuje — dodat.

Dla przykladu przytoczyt fakt, Ze polskie
spolki energetyczne sg wyceniane trzykrot-
nie nizej niz ich odpowiedniki zachodnie.

— Mysle, Ze jedng z przyczyn jest wlasnie
raportowanie z zakresu CSR — podkreslit
Patryk Olszanowski.

W ocenie Izabeli Walczewskiej-Schneyder
prawdziwy CSR powinien by¢ jednoczesnie
strategia i modelem biznesowym firmy, bo
to calosciowo wplywa na srodowisko i po-
prawe jakosci zycia.

—To jest trudne zadanie, poniewaz jeste-
$my w okresie przejsciowym, w ktorym wy-
nik finansowy jest jeszcze najwazniejszy —
stwierdzila Izabela Walczewska-Schneyder.

Idzie nowe

To sie wkrotce zmieni. Mirostaw
Kachniewski przypomnial, ze w nowych
wytycznych ze strony Komisji Europejskiej
znajdy sie rewolucyjne postanowienia, kto-
re beda wymaga¢ raportowania emisji CO2
w calym laricuchu dostaw, a zatem kazda
spotka bedzie musiala to samo wymdc na
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swoich dostawcach i podwykonawcach, bo
tylko wtedy takie raportowanie bedzie pelne
i bedzie mialo jakas wartos¢.

— Bedzie tez wymdg analiz rozwoju
w zmiennych warunkach klimatycznych —
przynajmniej jeden analizowany scenariusz
bedzie musial uwzglednic¢ implikacje global-
nego wzrostu temperatury o dwa stopnie
Celsjusza. Wowczas takie browary dostang
odpowiedz na pytanie, czy istnieja dla nich
warunki rozwoju i czy wkrétce np. beda mia-
1y dos¢ wody, a w przypadku elektrowni we-
glowych — czy bedq mialy sie czym chlodzi¢
— dodat Mirostaw Kachniewski.

Agnieszka Siarkiewicz dodala z kolei, ze
coraz wieksze znaczenie bedzie tez miato
odpowiedzialne finansowanie.

— Zmiany juz s widoczne. Przyktadowo
bank BNP Paribas oglosil zaprzestanie inwe-
stowania w podmioty, ktorych gtéwna dzia-
lalno$¢ jest zwigzana z przemystem tytonio-
wym — przypomniata Agnieszka Siarkiewicz.

Racje przyznat jej Kamil Wyszkowski,
ktoéry zdradzil, Ze United Nations Global
Compact nie moze wspodlpracowac ani
z branza tytoniowa, ani ze zbrojeniowa. Jest
to konsekwencja polityki wspotpracy z biz-
nesem przez ONZ. United Nations Global
Compact nie ma mozliwosci wspotpracy
z branzami lub firmami, ktdre stanowig po-
tencjalne ryzyko reputacyjne dla ONZ, czy
to poprzez produkowane produkty, czy
poprzez tamanie porozumien i konwencji
miedzynarodowych.

— My juz nie uzywamy okreslenia CSR, ale
moéwimy o odpowiedzialnym biznesie, tak
aby wskazac na szerszy niz tylko spoleczny
kontekst, w szczegdlnosci poprzez uwzgled-
nienie wyzwan srodowiskowych. Podam
przyklad polskiej branzy kotlarskiej, dzis
opartej na piecach weglowych. Jesli branza
kotlarska szybko przeksztalci sie w branze
pomp ciepla, a jest to technologia zeroemi-
Syjna, to ma ogromne szanse rozwoju i moze
sie sta¢ branza przysztosci, jesli wezmiemy
pod uwage dzialania na rzecz poprawy jako-
$ci powietrza i rynek 4 min doméw w Polsce,
ktdére wymagaja pilnej wymiany kottow we-
glowych na inny, najlepiej zeroemisyjny
system grzewczy. Namawiamy do tego nie
tylko branze kotlarska, ale tez strone rzg-

dowa, i to z dobrym skutkiem — zaznaczyt
Kamil Wyszkowski.

Przypomniat przy tym, Ze myslenie stra-
tegiczne dotyczy tez tego, co sie moze sta¢
np. z naszym Baltykiem, ktérego poziom
podniesie sie 0 1 metr w perspektywie roku
2100. Efekt? Jesli nie bedg przygotowywane
odpowiednie projekty hydrologiczne i sys-
tem zabezpieczen przed tzw. cofkg i ryzy-
kiem powodziowym od strony Baltyku, to
pod woda znajdzie sie 30 proc. powierzchni
Gdaniska i zagrozona bedzie takze rafineria,
arozbudowywany Port Centralny powinien
juzteraz by¢ budowany odpowiednio wyzej.

Wyzwania dla polskich spotek
Czy zatem rzeczywiscie polskie firmy s bar-
dzo zap6znione pod wzgledem dziatar CSR?

W ocenie Agnieszki Siarkiewicz maja one
na pewno do nadrobienia pewien dystans
w porownaniu do firm zachodnich, np.
w kwestii ujawniania danych niefinanso-
wych. Zmiany te bedg wspierane przez dzia-
lania regulatoréw. Obserwujemy réwniez
pozytywny trend, ktory przyniesie rozwoj
CSR, a dotyczy koncepcji odpowiedzialnego
przywodztwa.

— Dobrze, ze zaczynamy o tym mowic
imam nadzieje, Ze te zmiany uczynig polski
biznes coraz bardziej odpowiedzialnym, po-
niewaz ma ogromna moc inicjowania istot-
nych spolecznie zmian — dodala Izabela
Walczewska-Schneyder.

Oliwia Kwiatkowska przyznala, Ze w ostat-
nich latach temat CSR nabiera znaczenia
i powoli staje sie normg.

— Odpowiedzialnos¢ musi wejs¢ do kaz-
dej firmy, nawet najmniejszej, bo nikt nie
bedzie chcial wspotpracowac z tymi, ktorzy
chodza na skréty i ktorym nie mozna zaufac.
Przeklada sie to zaréwno na wspolprace
7z kontrahentami, na wybor spotki, w kto-
rq inwestujemy, czy tez decyzje menedze-
row — coraz czesciej decydujacych sie na
dolgczenie do TDJ ze wzgledu na charak-
ter i jakos¢ srodowiska pracy — stwierdzila
Oliwia Kwiatkowska.

Rowniez w ocenie Patryka
Olszanowskiego coraz wiecej inwestorow
opiera sie na tym, jak spétki raportuja nie-
finansowo.

— Na Zachodzie jest to juz norma, u nas
ten temat dopiero sie rodzi, ale Swiadomos¢
jest coraz wieksza po kazdej ze stron, nie
tylko u inwestoréw, ale takze w spotkach —
mowil Patryk Olszanowski.

Mirostaw Kachniewski przyznal, Ze poma-
gaja w tym wspomniane wczesniej unijne
dyrektywy, ktore kazda z firm bedzie mu-
siala respektowac.

Jednak, aby nie byto tak rézowo, Kamil
Wyszkowski stwierdzil na zakonczenie, ze
wiele jeszcze jest do zrobienia.

— Przykladowo ciagle z powodzeniem
funkcjonuje na rynku, ba, nawet jest noto-
wana na gieldzie firma zatrudniajaca przy-
najmniej od 2010 r. niewolnikéw z Korei
Poinocnej. W Polsce takich spdtek jest wediug
raportu Paristwowej Inspekcji Pracy przynaj-
mniej 14 i nikt nie protestuje. Zyczylbym so-
bie, zeby inne firmy notowane na GPW zapro-
testowaly, Ze majg w swoim gronie podmiot
famigcy prawa czlowieka w miejscu pracy,
standardy pracy i zasady etyki, pomijam 1a-
manie konwencji MOP czy innych konwencji
miedzynarodowych dotyczacych pracy przy-
musowej. Dodam Ze wspomniana spétka na
podstawie raportowanych danych finanso-
wych otrzymuje prestizowe nagrody jako
lider w swojej branzy. Ten przyklad najlepiej
pokazuje, Ze odejscie od raportowania czysto
finansowego i przejscie do analizy raporto-
wania strategicznego ma gleboki sens. Jesli
nie zajmiemy sie obszarem praw czlowieka
w biznesie, korupcja i wyzwaniami srodowi-
skowymi, to daleko nie zajedziemy. A prze-
ciez mozna reagowac i dziatac inaczej, czego
przyktadem jest huta Mittal w Krakowie,
ktéra ma problem z ogromng iloscig metali
ciezkich w wodach gruntowych i z wypusz-
czaniem pyléw do atmosfery. ArcelorMittal
nie neguje problemu, ale wszedt w proces na-
prawczy i po serii artykuléw prasowych oraz
spotkaniach ze spotecznoscig lokalng i akty-
wistami cos sie zaczelo dziaé, takze z powodu
zmiany wiasciciela i reakcji inwestora, gdzie
przypomne ArcelorMittal jest czlonkiem
United Nations Global Compact i zobowigzat
sie do respektowania 10 zasad UNGC, w tym
standardéw srodowiskowych. Madra presja
ze strony Systemu ONZ na spdike, jak widad,
dziala — zakonczyt Kamil Wyszkowski.
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systems

CSR musi sie stac elem entem kultury firmy

’ W ramach CSR firmy podejmuja
dziatania i wypetniajg zadania,
ktére majg na celu maksymalizowanie
wplywu pozytywnego i minimalizowanie
negatywnego na spoteczenstwo.

AgnieszKka Siarkiewicz

starsza menedzerka ds. komunikacji
i promocji oraz programow organizacji
Forum Odpowiedzialnego Biznesu

’ Czas podejmowania decyzji

inwestycyjnych na podstawie jedynie
danych finansowych powoli sie konczy.
Nadchodzi era raportowania strategicznego,
obejmujacego przede wszystkim ryzyka
zwigzane ze zmiang klimatu.

Mirostaw Kachniewski
prezes Stowarzyszenia Emitentédw Gietdowych

’ Z jednej strony firmy czesto nie wiedza,
jakie elementy, poza danymi finansowymi,

mogtyby pokazywac, z drugiej bojg sie, jak

wypadng na tle konkurencji, gdy zaczng

komunikowac¢ dane $rodowiskowe, zwigzane

z politykami compliance czy zarzadzaniem

programami etycznymi wewngatrz firmy.

Kamil Wyszkowski
dyrektor UN Global Compact Network Poland

’ CSR, czyli odpowiedzialnos¢,

to DNA naszej firmy. Bez tego
nie datoby sie budowac dtugoterminowych
strategii.

Oliwia Kwiatkowska
partner zarzadzajacy w TD) Foundation

’ Mam nadzieje, ze zachodzace w zakresie
CSR zmiany uczynia polski biznes

coraz bardziej odpowiedzialnym, poniewaz

ma on ogromng moc inicjowania istotnych

spotfecznie zmian.

Izabela Walczewska-Schneyder
cztonek zarzadu Benefit Systems

’ Staramy sie oceniac spotki

przez pryzmat dziatan CSR.
Jesli ten element wypada Zle, nie inwestujemy
w takie podmioty.

Patryk Olszanowski
analityk NN Investment Partners TFI



