Raporty spoteczne - wyzwania
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Raportowanie spoteczne jest
systematycznym procesem komunikowania
sie organizacji z interesariuszami, opartym

na dialogu spotecznym, dotyczagcym
odziatywania organizacji na otoczenie w
obszarze ekonomicznym, spotecznym i
srodowiskowym.
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Raporty spoteczne majg dostarczy¢
interesariuszom danych na temat
odpowiedzialnego dziatania organizacji.
Zgodnie z powszechnie obowigzujaca
koncepcjq triple bottom line raporty
spoteczne uwzgledniajg aspekt
ekonomiczny, spoteczny i Srodowiskowy.

Prof. SGH dr hab. Piotr Wachowiak



Wyzwanie 1

Z raportow spotecznych powinno wynikac,
ze jest to dwustronny proces komunikacji, w
ktory zaangazowani sg kluczowi
interesariusze.

W raportach powinna by¢ przedstawiana
mapa komunikacji z interesariuszami.
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Wyzwanie 2

W raporcie nalezy przedstawic rzetelne argumenty
na rzecz odpowiedzialnego dziatania przez
organizacje.

W raportach powinny by¢ rowniez
zaprezentowane niepowodzenia i sposoby
radzenia sobie z nimi.

Raport powinien podlega¢ weryfikacji
wewnetrznej i zewnetrznej.
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Wyzwanie 3

W raportach powinna by¢ przedstawiona strategia
CSR, ktdra zawiera cele strategiczne i sposoby ich
realizacji.

Strategia powinna by¢ dtugookresowa.
Nalezy zaprezentowac kompleksowe podejscie do
poszczegolnych obszarow spotecznej
odpowiedzialnosci, np. polityka roznorodnosci,
polityka przestrzegania praw cztowieka.
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Wyzwanie 4

W raportach nalezy opisa¢ zobowigzania
organizacji na dany okres sprawozdaweczy i
dziatania podjete w celu ich realizacji oraz

okresli¢ stopien, w jaki zostaty zrealizowane.
Nalezy rodwniez przedstawi¢ zobowigzania
na nastepne lata i sposoboéw ich realizacji.
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Wyzwanie 5

W raportach nalezy przede wszystkich
opisywac dobrowolne i systematyczne
dziatania zwigzane z obszarami spotecznej
odpowiedzialnosci wykraczajace poza
biezaca dziatalnosc¢ organizacji.
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Wyzwanie 6

W raportach nalezy opisac sposob
zarzadzania ryzykiem spotecznym i
srodowiskowym w organizacji.
Szczegollnie istotne jest zaprezentowanie

sposobow przeciwdziatania ryzyku.
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Wyzwanie 7

W raporcie powinno byc¢ opisany sposob
zarzadzania kwestiami etycznymi w
organizacji.

Nalezy scharakteryzowac wartosci i normy
obowigzujgce w organizacji, zaprezentowac,
np. polityke antykorupcyjng, kodeks etyki.
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Wyzwanie 8

W raporcie nalezy w sposéb kompleksowy
opisac tancuch dostaw wraz z wptywem
organizacji na ten fancuch.

Prof. SGH dr hab. Piotr Wachowiak

11



Wyzwanie 9

W raporcie powinien by¢ opisany
sposob zarzadzania spoteczna
odpowiedzialnosci w organizacji.
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Wyzwanie 10

Raport powinien by¢ przedstawiony w
przystepnej formie dla czytelnika.

Prof. SGH dr hab. Piotr Wachowiak

13



