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WYZWANIA BRANZY ENERGETYCZNEJ W RAMACH ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Jaka jest polska branza energetyczna? Czy stopien jej
dojrzatosci jest na miare wyzwan, przed ktorymi stoi?

Z jednej strony, firmy energetyczne wyrdzniaja sie
Swiadomoscig zasad i wyzwan zréwnowazonego rozwoju

i odpowiedzialnego biznesu. Potwierdzajg to m.in. rezultaty
raportu z monitoringu spotecznej odpowiedzialnosci
najwiekszych polskich firm pt. ,Spoteczna odpowiedzialnos¢
biznesu w polskich realiach. Teoria a praktyka”,
przygotowanego przez Fundacje Centrum CSR.PL.

W badaniach przeanalizowano informacje dotyczace
wybranych aspektéw spotecznej odpowiedzialnosci

biznesu (12 wskaznikéw), ktére sg dostepne na stronach
internetowych firm wybranych do badania*. Najlepiej

w zestawieniu wypadta branza surowce, paliwa, energetyka.
Zaktadke ,,odpowiedzialno$¢ spoteczna” umieszcza

w serwisie na stronach internetowych 92,3% tych spétek,
tyle samo posiada polityke CSR. W wiekszosci przypadkow
jest ona kompleksowa i obejmuje wszystkie najwazniejsze
zagadnienia z zakresu zréwnowazonego rozwoju?.

Z pewnoscig takie podejscie zwigzane jest z licznymi
regulacjami, ktére odpowiedzialnos¢ spoteczng obowigzuja.
Wydaje sie, ze koniecznosc¢ spetniania wymogoéw prawnych

1 G. Piskalski, Spoteczna odpowiedzialnosc biznesu w polskich realiach. Teoria
a praktyka. Raport z monitoringu spotecznej odpowiedzialnosci najwiekszych

polskich firm, Warszawa, 2015, s. 10.
2 |bidem, s. 95.

W znacznym stopniu przyczynia sie do podejmowania
szeregu dziatan, takze w formie kompleksowych strategii.
Warto zauwazyc, ze nie jest to tatwy obszar w zakresie
wdrazania dziatan CSR, chociazby ze wzgledu na powage
strategicznego znaczenia tych spétek, ich ogromna
ingerencje w srodowisko, koniecznos¢ dialogu z otoczeniem
(klienci, opinia publiczna, media, spotecznosci lokalne itp.),
site wptywu bardzo duzej liczby pracownikéw — cztonkéw
licznych zwigzkéw zawodowych, a przede wszystkim

ze wzgledu na bardzo podstawowe wyzwanie branzy —
koniecznos¢ zapewnienia nieprzerwanych dostaw energii.

Z drugiej strony, co réwniez mocno podkresla wspomniany
raport Centrum CSR.PL, ,,polskie firmy energetyczne (...)
lubig pokazywac swa troske o stan srodowiska. Czasami ida
w tym tak daleko, ze krytykuje je branza reklamowa”3. Ich
przekaz komunikacyjny pozostaje w jaskrawej sprzecznosci
z faktami rzeczywistoscia, w ktoérej udziat energetyki
odnawialnej nie przekracza kilku procent. To ogromne
wyzwanie i oczywiscie konsekwencja miksu energetycznego
Polski, ktéry opiera sie na weglu. Z pewnoscia przysztos¢,
rozwéj technologii zwigzanych m.in. z odnawialnymi
zrodtami bedzie stopniowo zmienia¢ miks energetyczny
dzieki spadkowi kosztéw wytworzenia energii, zwiekszajac
tym samym ich dostepnos¢ zaréwno dla prosumentéw, jak
i inwestoréw instytucjonalnych. Ze wzgledu na specyficzne

3 Ibidem, s. 35.

uwarunkowania, energetyka weglowa z pewnoscia

nie zniknie jako zrédto wytwarzania w polskim miksie.
Zmieni¢ sie moze jej udziat oraz technologia, w jakiej
wegiel bedzie wydobywany i wykorzystywany. To obszar

odpowiedzialnosci $cisle zwigzany z podstawowa biznesowa

dziatalnoscia branzy o ogromnym potencjale do rozwoju.

1,8% 2 tych firm raportuje
w oparciu o standardy GR

- 69.2% Pposiada kodeks etyezny 7

* 53,8% zatrudnia osobg lub dziat
zajmujacy sig CSR*

4 Ibidem, s. 95.



l. Kwestie strategiczne

Sektor energetyczny, nie inaczej jak inne sektory gospodarki,
musi sie mierzy¢ z wieloma wyzwaniami zwigzanymi

zaréwno ze zmieniajgcymi sie oczekiwaniami klientow, jak

i przemianami cywilizacyjnymi, technologicznymi. To, co go
wyrdznia, to Sciste powigzanie z zatozeniami ekonomicznymi

i sytuacjg geopolityczng — to sektor o strategicznym znaczeniu
dla gospodarki. Trudno przeceni¢ site wptywu branzy
energetycznej na jej interesariuszy. Dywersyfikacja dostaw,
efektywnosc¢ energetyczna, innowacyjnos¢, zapewnienie
bezpieczenstwa energetycznego kraju, inteligentne zarzadzanie
energig czy wreszcie transformacja sektora wydobywczego

w sposéb bezposredni i posredni oddziatujg na polskie
spoteczenstwo. Ale branza moze wptywac i wptywa na
otoczenie takze poprzez: edukacje (od mtodziezy, klientow

do spotecznosci, pracownikdéw itp.), wspétprace branzowa

i miedzysektorowa, zarzadzanie taricuchem dostaw, spetnianie
wytycznych réznych organizacji, wreszcie podleganie
wymogom prawnym.

Il Bezpieczenstwo energetyczne
i ochrona Srodowiska

Branza energetyczna stoi u progu wielkich zmian w obszarach:
redukcji gazéw cieplarnianych, zwiekszenia udziatu energii
odnawialnej, poprawy efektywnosci energetycznej. To efekt
zobowigzan klimatycznych przyjetych przez wszystkie kraje

UE i znaczenia sektora dla bezpieczenstwa energetycznego
Europy. Tak tez formutuja to wytyczne ,Wizji zrbwnowazonego
rozwoju dla polskiego biznesu 2050” — konieczne jest podjecie
zdecydowanych dziatan zapobiegajacych pogorszeniu sie
sytuacji odbiorcéw paliw i energiis.

Ochrona $rodowiska nierozerwalnie wigze sie z branza
energetyczng i zmianami, ktérym podlega i bedzie musiata
podlegac. Przede wszystkim dziatalnos¢ sektora oddziatuje

i zmienia Srodowisko naturalne. Minimalizowanie tego wptywu

5 Wizja zréwnowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 2050, http://odpo-
wiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2014/03/Wizja-2050-_podsumowa-
nie.pdf, s. 57 (dostep: 24.06.2016).

czy PANA(I) ZDANIEM OCIEPLENIE KLIMATU, EMISJIA
DWUTLENKU WEGLA DO ATMOSFERY ORAZ ZWIAZANE
Z TYM ZAGROZENIA SRODOWISKA NATURALNEGO:
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mato wazny
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$rednio wazny
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bardzo wazny problem

ZRODLO: RED. M. GWIAZDA | P. RUSZKOWSKI, ,,POLACY O ZRODtACH ENERGII,
POLITYCE ENERGETYCZNEJ | STANIE SRODOWISKA”, CENTRUM BADANIA OPINII
SPOLECZNEJ, ,,OPINIE | DIAGNOZY”, NR 34, WARSZAWA 2016, 5. 161 17.
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Trudno przecenic site wptywu branzy energetycznej i jej
znaczenie dla zrownowazonego rozwoju, w kwestiach
spotecznych i srodowiskowych, rynkowych i konsumenckich.
Zaangazowanie branzy energetycznej w kazdej z gospodarek
jest konieczne dla pomyslnej realizacji Celéw Zrownowazonego
Rozwoju ogtoszonych w ubiegtym roku przez ONZ, jak

i zdefiniowanych wczesniej w ,Wizji zrbwnowazonego rozwoju
dla polskiego biznesu 2050”. Czy stopien dojrzatosci branzy

i jej zaangazowania sg na miare wyzwan?

Z jednej strony, mamy w Polsce wiele firm energetycznych, ktére
do wyzwan zrownowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci
spotecznej podchodzj strategicznie, a do probleméw
systemowo. Dbajg o dialog i przejrzystos¢ dziatan, raportuja

od lat dane pozafinansowe zgodnie z najlepszymi standardami.

Z drugiej strony, cho¢ to branza zdecydowanie wiodaca, jesli

chodzi o realizacje dobrych praktyk, ktére od lat analizuje Forum

Odpowiedzialnego Biznesu, to jednak gdy przyjrzymy sie im
blizej, wida¢, ze zdecydowanie najwiekszym zainteresowaniem
cieszg sie te z obszaru zaangazowanie spoteczne i rozwdj
spotecznosci lokalnych. Co samo w sobie jest oczywiscie godne
poparcia, zwtaszcza w kontekscie innowacji spotecznych.

Niemniej, patrzac na wyzwania stojace przed branza,
konieczne jest podejmowanie co najmniej réwnie czesto
tematéw Srodowiskowych, rynkowych i konsumenckich, takich
jak: zrownowazona produkcja i konsumpcja, efektywnos¢
energetyczna czy odnawialne zrédta energii. Duzo dobrego
moze tu przynies¢ wspétpraca sektorowa i miedzysektorowa.
Jej znaczenie dla rozwoju innowacyjnosci polskiej gospodarki

mocno akcentuje konsultowana wtasnie przez Ministerstwo
Rozwoju ,Strategia na rzecz odpowiedzialnego rozwoju”.
Réwnie potrzebne s3 oddolne inicjatywy branzowe, chocby
takie jak ,,Odpowiedzialna energia”, ,,Deklaracja na rzecz
zrobwnowazonego rozwoju branzy energetycznej” czy wreszcie
,Okragty stot branzy energetycznej”. Strategiczna i dtugofalowa
wspotpraca w podejmowaniu istotnych wyzwan sektorowych.
Inicjowana przez biznes, wspierana przez administracje,

w oparciu o wiedze osrodkéw naukowych. Doskonate
podstawy juz sg, konieczny jest dalszy rozwd;.

Marzena Strzelczak
- dyrektorka generalna, cztonkini Zarzagdu Forum
Odpowiedzialnego Biznesu



CZY W RAMACH PLANOW INWESTYCYINYCH, W OKRESIE
NAJBLIZSZYCH 2-3 LAT, ROZWAZA PAN(1) ZASTOSOWANIE
INSTALACII UMOZLIWIAJACYCH KORZYSTANIE Z ODNAWIALNYCH
ZRODEL ENERGII W SWOIM DOMU/BUDYNKU GOSPODARCZYM?

brak technicznych
warunkéw dla
zastosowania tego

typu instalacji zdecydowanie tak

trudno
powiedziec

raczej tak

JAKIM TYPEM PRODUKCIJI ENERGII

JEST PAN(1) ZAINTERESOWANY(A)? odmowa

odpowiedzi

odsprzedawaniem
nadwyzki energii
elektrycznej do sieci
po godziwej cenie

wytwarzaniem
energii elektrycznej
na wtasne potrzeby

wytwarzaniem energii cieplnej
na wtasne potrzeby

ZRODLO: RED. M. GWIAZDA | P. RUSZKOWSKI, ,,POLACY O ZRODACH ENERGII,
POLITYCE ENERGETYCZNEJ | STANIE SRODOWISKA”, CENTRUM BADANIA OPINII
SPOtECZNEJ, ,,OPINIE | DIAGNOZY”, NR 34, WARSZAWA 2016, s. 16 1 17.

poprzez podejmowanie dziatan zapobiegawczo-naprawczych
na rzecz Srodowiska jest niezbednym warunkiem spoteczne;j
akceptacji. Koncerny energetyczne podlegajg wielu regulacjom
prawnym. Szczegélnie w przypadku prac poszukiwawczych lub
wydobywczych wymagane pozwolenia bardzo szczegétowo
definiujg zakres, czas trwania i inne szczegdty wykonywanych
prac.

Odpowiedzialne zarzadzanie taricuchem dostaw w branzy
energetycznej to kolejne ogromne wyzwanie. Jego pomyslna
realizacja zalezna jest nie tylko od zaangazowania biznesu,
partnerskiego i odpowiedzialnego traktowania dostawcéw
i partneréw gospodarczych. Kapitalne znaczenie ma takze
wsparcie administracji co najmniej w dwéch aspektach.

Z jednej strony, na poziomie formutowania kryteriow

i wymagan w regulacjach dotyczacych np. zamoéwien
publicznych. Z drugiej, jesli chodzi o budowanie relacji

z partnerami, ktorzy, jak np. w przypadku firmy Gazprom
odpowiedzialnej za wiekszos$¢ dostaw gazu do Polski,

sq podmiotami o duzo wiekszej skali niz polskie
przedsiebiorstwo.

Ciekawa inicjatywe zwigzang ze starannoscig w taricuchu
dostaw w sektorze wydobywczym zaproponowata OECD.

W 2015 r. prowadzita publiczne konsultacje projektu
przewodnika pod nazwg ,Wytyczne OECD dotyczace kwestii
nalezytej starannosci odnosnie zaangazowania kluczowych
interesariuszy w sektorze wydobywczym”®. W 2016 r.

we wspotpracy Ministerstwa Rozwoju, PGNiG oraz Forum
Odpowiedzialnego Biznesu przygotowano ttumaczenie
Wytycznych na jezyk polski. Znalez¢ je mozna m.in. na stronie
odpowiedzialnybiznes.pl. Przewodnik przygotowany jest

z mysla o pracownikach zaangazowanych bezposrednio lub
posrednio w proces poszukiwan i wydobycia, jak rowniez
pracownikach odpowiedzialnych za dziatania na rzecz
angazowania interesariuszy oraz kadrze kierowniczej.

Najwazniejsze wskazéwki/rekomendacje OECD to:
* integracja zaangazowania interesariuszy w planowanie

6 Ministerstwo Rozwoju, taricuch dostaw, https://www.mr.gov.pl/strony/
zadania/wsparcie-przedsiebiorczosci/spoleczna-odpowiedzialnosc-przedsie-
biorstw-csr/lancuch-dostaw/ (dostep: 27.06.2016).

i prowadzenie dziatalnosci firm sektora wydobywczego
poprzez dzielenie sie wtadz firm z zainteresowanymi
i ewentualnie poszkodowanymi stronami

e realizowanie zaangazowania interesariuszy w praktyce
poprzez konsultacje i obserwacje uczestniczace

° opracowywanie strategii zaangazowania interesariuszy,
ktéra na pierwszym miejscu stawia interesariuszy najbardziej
dotknietych wptywem firmy — a nie najbardziej wptywowych
interesariuszy.

> KLUCZOWE WYZWANIA BRANZY:

1. Dywersyfikacja zrédet w obliczu wyzwan klimatycznych

O dywersyfikacji Zrodet moéwi sie juz od dawna. Tu konieczne
sg strategiczne decyzje dotyczace zrédet energii, wspélnych
dla wszystkich podmiotéw funkcjonujacych w gospodarce.
Podstawg miksu energetycznego w Polsce jest i przez wiele
lat bedzie wegiel. Niemniej dywersyfikacja jest istotna

z punktu widzenia rodzaju zrédet energii, ale tez kierunkéw
ich pozyskania.

W przypadku gazu dywersyfikacja oznacza uniezaleznienie
sie od dostaw rosyjskiego gazu. Pierwszym krokiem byta
budowa i uruchomienie gazoportu w Swinoujéciu, ale

to niewystarczajgce rozwigzanie. Zdaniem ekspertow
potrzeba rozbudowac gazoport i zbudowac gazociag

do ztéz norweskich, tzw. Baltic Pipe’.

Kolejng kwestig istotng dla miksu energetycznego jest udziat
OZE (odnawialnych zrédet energii) czy ewentualna budowa
elektrowni atomowej, wreszcie tupki. Trudno sobie wyobrazi¢
gigantyczne naktady i réwnoczesne zaangazowanie we
wszystkie te projekty®. To ekonomiczno-polityczne decyzje

0 znaczeniu strategicznym i dtugofalowym. Podobnie jak
kluczowa dla polskiej energetyki kwestia wegla — podstawy
polskiej energetyki, a rownoczesnie gtéwnego zrédta CO,.

7 Dr K. Ksiezopolski, Potrzebna jest strategia energetyczna, [w:] M. Pielach,
Obserwatorfinansowy.pl, http://www.obserwatorfinansowy.pl/tematyka/ma-
kroekonomia/potrzebna-jest-strategia-energetyczna/ (dostep: 17.06.2016).

8 Oprac. MP, Polska musi wybrac: wegiel, gaz czy OZE, Obserwatorfinan-
sowy.pl, https://www.obserwatorfinansowy.pl/warto-wiedziec/raporty/
polska-musi-wybrac-wegiel-gaz-czy-oze/?skad=newsletter20160628 (dostep:
27.06.2016).
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CZY W SWOIM GOSPODARSTWIE DOMOWYM STOSUJE PAN(I) NASTEPUJACE SPOSOBY OSZCZEDZANIA ENERGII ELEKTRYCZNEJ:

2%
o m‘skimuzzuyzv;:i:]Zzz:gz;%t:lélft?y]c:; 57% 31% 7% = — jesli globalna temperatura zwiekszy sie o ponad
1,5 stopnia Celsjusza, nie bedzie juz mozna uporac sie
z konsekwencjami zmian klimatycznych
energooszczedne zaréwki 66% 21% 6% 1% — aby mozna byto zrealizowa¢ cel klimatyczny,
o © znanych rezerw wegla musi pozostac w ziemi
1% — wegiel jest po ropie drllglm najwazniejszym noénikiem
wytaczanie Swiatta przy 74% 21% 4% energii na $wiecie

wychodzeniu z pomieszczenia

1. Rozwdj infrastruktury przesytowej i inteligentna sieé
(smart grid)

2.Rozbudowa krajowego systemu przesytu gazu

3.Zwiekszenie efektywnosci energetycznej

4.Rozwéj nowoczesnych i konkurencyjnych rynkéw

[ | zdecydowanie tak [ | raczej tak [ | raczej nie zdecydowanie nie I trudno powiedzie¢

RED. M. GWIAZDA | P. RUSZKOWSKI, ,,POLACY O ZRODEACH ENERGII, POLITYCE ENERGETYCZNE) | STANIE SRODOWISKA”, CENTRUM BADANIA OPINII SPOLtECZNEJ, ,,OPINIE | DIAGNOZY”,
NR 34, WARSZAWA 2016, s. 22.
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5.Racjonalna i efektywna gospodarka zasobami wegla
Niestety, rewolucja energetyczna — ktoéra przejawia sie energetycznego, bedzie rozwijajacym sie trendem, 6. Ochrona pozostatych zasobéw nieodnawialnych
w efektywnym wytwarzaniu energii, wykorzystywaniu jej ktéry przedsiebiorstwa muszg wspierac i w duzym stopniu 7.Oszczedzanie i poprawa jakosci wéd
odnawialnych zrédet, ruchu prosumenckim i spétdzielni ksztattowac. 8. Wptyw na réznorodnosc¢ biologiczng i ingerencja
energetycznych, inteligentnym zarzgdzaniu energig itp. — w ekosystemy??

jasno pokazuje, ze wegiel nie jest paliwem przysztosci

i jego rola bedzie malec. Polska stoi przed podjeciem
kluczowych decyzji co do transformacji sektora
wydobywczego i energetycznego. Niezbedna jest
restrukturyzacja gornictwa, a biorac pod uwage fakt,
jak duze zatrudnienie zapewnia ten sektor, z pewnoscig
ten proces nie bedzie tatwy. | to réwniez jest ogromne
wyzwanie dla biznesu?®.

Zréwnowazony rozwoj firm energetycznych ma ogromny
wptyw na otoczenie — obywatelska energetyka, czyli rosngca
swiadomos¢ ludzi, ile ptaca za energie, jak wptywa na ich
zdrowie, czy degraduje $rodowisko, czy stwarza im szanse na
bycie aktywnymi uczestnikami budowania bezpieczenstwa

11 12 krotkich lekcji o weglu i Swiecie, [w:] Fundacja im. Heinricha Bolla,

9 Dr A. Kassenberg, |. Hahn-Fuhr, Przedmowa, [w:] Fundacja im. Heinricha Instytut na rzecz Ekorozwoju oraz Bund fiir Umweltund Naturschutz
Bélla, Instytut na rzecz Ekorozwoju i Bund fiir Umweltund Naturschutz Deutschland, Atlas..., op. cit.,, s. 8-9.

Deutschland, Atlas wegla 2015. Dane i fakty o globalnym paliwie, Fundacja 10 Ibidem, s.7. 12 Wizja zréwnowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 2050, op. cit.,
im. Heinricha Bélla, Warszawa 2015, s. 7. s. 47— 63;



DOBRE PRAKTYKI

BRANZY ENERGETYCZNE)

Wiekszos¢ spotek z branzy prowadzi inwestycje i projekty
prosrodowiskowe. Grupa EDF w Polsce wytwarza energie
w sposéb przyjazny srodowisku dzieki wykorzystaniu
efektywnych technologii, do ktérych nalezy wysokosprawna
kogeneracja, czyli produkcja energii cieplnej i ciepta

w skojarzeniu.

Marcin Szczudto, dyrektor Departamentu Komunikacji,
opowiada o zatozeniach strategicznych Polskiej Spétki
Gazownictwa: — PSG promuje gaz ziemny jako paliwo
proekologiczne, rozwija swojq siec, aby zwiekszyc poziom
gazyfikacji do 61% powierzchni Polski w 2022 r.; wprowadza
specjalne zapisy do umow z podwykonawcami, aby zapewnic
dbatosc o srodowisko na kazdym etapie taricucha dostaw.
Strategia PSG zaktada zréownowazony rozwdj sieci dystrybucyjnej
gazu na terenie catego kraju, przyspieszenie realizacji przytqczen
nowych odbiorcéw, zwiekszenie wolumenu dystrybuowanego
gazu oraz duze naktady na innowacje.

CEMEX reprezentujacy branze budowlana, podobnie

jak firmy energetyczne, w znaczacy sposéb wptywa na
srodowisko naturalne. — W swojej ofercie dla klientow
posiada kilka rodzajéw cementu i betonu, przy produkcji
ktérych zmniejszona jest emisja CO,. S3 to towary przyjazne
srodowisku, a ich proekologiczne wtasciwosci potwierdzone
zostaty oznakowaniem EKOITB wydawanym przez Instytut
Techniki Budowlanej — ttumaczy Izabella Rokicka, dyrektor
komunikacji i public affairs na Europe i Polske. Dla swoich
klientow CEMEX stworzyt zielone ,,Karty produktéw LEED

i BREEAM” dedykowane wybranym betonom i kruszywom.
Karty zwierajg istotne w zielonych certyfikacjach informacje
o produktach firmy. — CEMEX angazuje sie w promocje
zréwnowazonego budownictwa w Polsce takze m.in. poprzez
rozwijanie technologii drog betonowych i promowanie
betonu w architekturze — dodaje Izabella Rokicka. — Spdtka
szczegdlng uwage przyktada do zmniejszenia emisji CO,

i ochrony bioréznorodnosci. Cele te sq osiggane m.in. poprzez
wykorzystywanie paliw alternatywnych przy produkcji
cementu. Liderem w zakresie substytucji paliw alternatywnych

w Polsce i w grupie CEMEX na sSwiecie jest Cementownia
Chetm, zarejestrowana w prestizowym europejskim systemie
ekozarzqdzania i audytu EMAS, jako jedna z kilkudziesieciu
organizacji w kraju. Paliwa alternatywne w Cementowni

w Chetmie zastepujq w ponad 80% tradycyjne paliwa
uzywane przy produkcji cementu.

O dziataniach Grupy LOTOS opowiada dyrektor ds.
marketingu i komunikacji w Grupie LOTOS Adam Burak: —
Spdtka realizuje dziatania w zakresie zapewnienia dostepu do
stabilnej, zrownowazonej i nowoczesnej energii w zakresie paliw
transportowych. Dzieki realizacji programow inwestycyjnych
takich jak 10+ czy obecnie realizowany projekt EFRA zwieksza
pule oferowanych paliw transportowych o najwyzszej jakosci
wyprodukowanych z kazdej barytki ropy. Dziata aktywnie
rowniez w obszarze paliw alternatywnych. W ramach
powstrzymania strat w bioréznorodnosci spétka prowadzi
dziatania majgce pomdc w zahamowaniu procesu wymierania
najbardziej zagrozonych gatunkdéw fauny morskiej zyjqcej

w Morzu Battyckim. Grupa LOTOS popiera réwniez wtgczenie
bilansu emisji i absorpcji gazow cieplarnianych dotyczgcego
laséw do realizacji celow redukcji emisji wymaganych politykami
Unii Europejskiej. Przyjecie takich rozwiqzan wewnqtrz

UE, bytoby wtasciwq odpowiedzig na zapisy Porozumienia
Paryskiego, w ktorym z inicjatywy rzqdu polskiego znalazty
sie zapisy uwzgledniajqce lasy w bilansie emisji gazow
cieplarnianych, a w efekcie spowodowatoby to wzrost
powierzchni lasow w panstwach UE, w tym w Polsce.

Grupa PGE ogranicza swéj wptyw na $rodowisko naturalne
i jest to szczegdlnie widoczne w obszarze wydobycia

i wytwarzania, poniewaz gtéwnym surowcem eksploatowanym
przez Grupe jest wegiel brunatny. Podejmowane przez PGE
dziatania koncentrujg sie m.in. na rekultywacji terenow

po zakonczeniu wydobycia wegla, inwestycjach w nowe
rozwigzania technologiczne dla ograniczania emisji oraz

na rozwoju sektora odnawialnych zrédet energii. — Juz na
etapie planowania inwestycji, takich jak np. kopalnia wegla
brunatnego, opracowywane sq rozwigzania i plany rekultywadji,
jakie majq byc¢ wdrozone po zakoriczeniu jej eksploatowania.
Dziatalnosc zwigzana z wydobyciem wegla brunatnego wptywa
w znaczny sposob na otoczenie, dlatego dla PGE tak wazne jest,

aby przywrdcic eksploatowane tereny spotecznosciom lokalnym —
zauwaza Andrzej Stangret, kierownik komunikacji wewnetrznej
i CSR. — PGE Gornictwo i Energetyka Konwencjonalna, spotka
nalezqgca do Grupy PGE, realizuje wiele inwestycji na rzecz
ograniczania wptywu na srodowisko. Wsréd nich wymienic
mozna m.in. te projekty, ktore w zdecydowany sposob przyczyniq
sie do ograniczenia emisji tlenkéw azotu w Elektrowni Opole,
tlenkéw siarki i pytéw w Elektrowni Turow oraz tlenkow siarki

w Elektrocieptowni w Bydgoszczy. Inwestycje pozwolq na
spetnienie zaostrzonych standardéw emisyjnych natoZzonych
unijng dyrektywq o emisjach przemystowych (IED). Grupa PGE
wytwarza ok. 10% energii ze zrédet odnawialnych w kraju

i chce rozwijac ten obszar swojej dziatalnosci. Andrzej Stangret
podkresla, jak wazny jest ten obszar w PGE: — W sktad GK PGE
wchodzq 33 elektrownie wodne o tqcznej mocy 1,508 MW. Grupa
PGE jest obecnie takze liderem na rynku energii wiatrowej —
posiada 14 elektrowni wiatrowych o tqcznej mocy 529 MW.

W 2015 r. PGE Energia Odnawialna oddata do uzytku pierwszq

w GK PGE elektrownie fotowoltaiczng. Instalacja o mocy 0,6 MW
zlokalizowana zostata na potudniu Polski, na Gérze Zar

w Miedzybrodziu Zywieckim i jest najwyzej potozong tego

typu instalacjg w Polsce.

TAURON realizuje dziatania majace na celu zapewnienie
bezpieczenstwa energetycznego i ciepta. Agnieszka Wojcik,
dyrektor wykonawczy ds. relacji z otoczeniem w TAURON
Polska Energia, opowiada o tym, jak to sie przektada

na dbatos¢ o srodowisko: — Spdtka stosuje w tym celu
nowoczesne technologie, a takze modernizuje i odbudowuje
swoje sieci dystrybucyjne. Duzy akcent ktadzie réwniez na
obszar badawczo-rozwojowy — zaréwno w zakresie technologii
prosrodowiskowych, jak i oferowania swoim klientom
nowoczesnych rozwigzan, pomagajqgcych w oszczednym

i bezpiecznym gospodarowaniu energiq. W tych
przedsiewzieciach wspomagajq spotke partnerstwa

z osrodkami badawczo-naukowymi.



> WYZWANIA W OBSZARZE
BEZPIECZENSTWA ENERGETYCZNEGO

| OCHRONY SRODOWISKA® Jak biznes
moze na nie odpowiedzie¢ ?

* edukujac konsumentéw w zakresie racjonalnego
korzystania z energii

» stawiajgc wymagania partnerom w tancuchu dostaw
w zakresie optymalizacji zuzycia energii i korzystania
z odnawialnych zrodet

* ksztattujac w pracownikach pozgdane postawy
sprzyjajace efektywnosci energetycznej

 inwestujac i poszukujac nowych zrédet energii
i nowoczesnych technik zwiekszania efektywnosci
energetycznej

* inwestujac w jakos¢, wydtuzajac cykl zycia produktow,
wprowadzajac na rynek towary pozwalajace
konsumentom redukowac zuzycie energii

* tworzac koalicje miedzysektorowe, ktorych celem jest
sprostanie najwazniejszym wyzwaniom zwigzanym
ze zuzyciem energii

» zwiekszajgc poziom transparentnosci wiasnej
dziatalnosci — dzielac sie wiedzg i dobrymi praktykami

° poszukujac i tworzac rozwigzania technologiczne,
produktowe i biznesowe (organizacyjne) pozwalajgce
na zmniejszenie negatywnego wptywu prowadzonej
dziatalnosci na srodowisko

* inwestujgc w nowoczesne technologie zmniejszajace
ucigzliwos¢ przedsiebiorstw dla srodowiska
i pozwalajgce zmniejszy¢ zuzycie zasobow (energo-

i materiatochtonnos¢ w taricuchu dostaw)

* tworzac partnerstwa z placowkami naukowo-
-badawczymi w celu rozwoju i wdrazania ekoinnowacji
dla przemystu

» podejmujgc dobrowolnie coraz bardziej ambitne
zobowigzania indywidualne i branzowe w zakresie
redukcji zuzywanych zasoboéw i wptywu na srodowisko.

13 Ibidem, s. 47-63.

Podsumowanie

Eksperci twierdza, ze przyszto$¢ energetyki nalezy do

tych, ktérzy beda dazy¢ do rozwoju mniejszych zrédet

pradu i ciepta, inteligentnie ze sobg potaczonych oraz
gwarantujgcych, ze oszczedzanie energii bedzie sie optacac.
Gdyby taki rozdrobniony system przybrat wielka skale,

UE databy wyrazny sygnat reszcie swiata, pokazujac, ze
ekologiczna transformacja energetyczna wigze sie z wielkimi
szansami gospodarczymi, a takze wyzwaniami, niezaleznie
od sposobu mierzenia sie z nig.

ROZWOJ CYWILIZACII NIESIE ZA SOBA, POZA POZYTYWNYMI SKUTKAMI, TAKZE WIELE NEGATYWNYCH ZJAWISK | ZAGROZEN.
KTORE Z WYMIENIONYCH ZJAWISK UZNAL(A)BY PAN(I) ZA NAIGROZNIEISZE? PROSZE WYBRAC NIE WIECEJ NIZ TRZY ODPOWIEDZI

zanieczysz(_zenie Srodowiska I 584)
choroby cywilizacyjne I 1%
zmiany klimatu I ]39

stosowanie w produktach spozywczych  EEEEEEE——— 79
zwiazkéw chemicznych i modyfikacji genetycznych === 150/

ubdstwo, bieda I 51%
wyczerpywanie sie nieodnawialnych zrédet energii 6%
rosnaca liczba ludnosci na Swiecie  pumm ro
6%
powiekszanie sie terenéw pustynnych | 49
(o

o
trudno powiedziec . A
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14 Fundacja im. Heinricha Bolla, Instytut na rzecz Ekorozwoju oraz Bund fir
Umweltund Naturschutz Deutschland, Atlas..., op. cit., s. 55.




JAKA JEST PANA(1) OSOBISTA OPINIA NA TEMAT ZMIAN KLIMATU?
KTORE Z PONIZSZYCH STWIERDZEN NAJLEPIE) ODZWIERCIEDLA
PANA(1) POGLAD NA TE KWESTIE?

367
6%

2%
6%

8%

. zmiany klimatu sg obecnie jednym z najwiekszych
zagrozen dla wspétczesnej cywilizacji

. zmiany klimatu stanowia pewne zagrozenie,
ale jest to jedno z wielu niebezpiecznych zjawisk

zmiany klimatu nie stanowig szczegdlnie istotnego
zagrozenia

. zmiany klimatu w ogéle nie s3 zjawiskiem
niebezpiecznym

. takie zjawisko jak zmiany klimatu nie istnieje
[ trudno powiedzie¢

RED. M. GWIAZDA | P. RUSZKOWSKI, ,,POLACY O ZRODtACH ENERGII, POLITYCE
ENERGETYCZNE) | STANIE SRODOWISKA”, CENTRUM BADANIA OPINII SPOtECZNEJ,
,,OPINIE | DIAGNOZY”, NR 34, WARSZAWA 2016, s. 26 1 36.

KOMENTARZ EKSPERTA

Sektor energetyczny w Polsce znajduje sie w trakcie
przeobrazen, ktére wymagaja dobrej komunikacji z otoczeniem
i interesariuszami. Zmiany te wynikaja z jednej strony z postepu
technologicznego, a z drugiej strony z regulacji europejskich
zmierzajgcych do wiekszej efektywnosci i ochrony srodowiska.
Istotne jest, aby do kwestii transformacji energetyczne;j

nie podchodzi¢ w sposéb ideologiczny i zero-jedynkowy.

Nie zawsze OZE jest dobre i nie zawsze wegiel jest zty, czy
odwrotnie. Definiujgc miks energetyczny, warto zwraca¢ uwage
na promowanie krajowych zrédet energii zaréwno odnawialnej,
jak i nieodnawialnej, ktére w najwiekszym stopniu przyczyniajg
sie do wzrostu PKB i nies¢ beda za sobg efekt mnoznikowy dla
gospodarki. Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju
przygotowana przez Ministerstwo Rozwoju stara sie godzic te
racje i interesy, dazy do rozwoju innowacji i pokazuje kierunek
transformacji. Konieczne jest takie ustawienie wektora zmian
w energetyce, ktére poprawig konkurencyjnos¢ polskiego
przemystu i catej gospodarki. To jest mozliwe, lecz wymaga
spotecznej akceptacji oraz odpowiedzi na szereg pytan:

Czy obywatele istotnie oczekuja duzego ,nasaczenia” energii
technologia? Ilu z nas faktycznie chce produkowac energie na
potrzeby wtasne i systemu? Czy dla rozwoju gospodarczego

i przemystu 4.0 konieczna jest duza ilos¢ zrédet rozproszonych
i niestabilnych? Jak dalece mozna poprawi¢ efektywnos¢
wytwarzania energii i ciepta/chtodu z wegla? Jak bardzo da sie
zwiekszy¢ wydajnos¢ kopaln i jak powinien wygladac ,,Program
dla Slaska”? Czy sta¢ nas na energetyke jadrowa? Odpowiedz
na te i wiele innych pytan to wielkie wyzwanie dla firm
energetycznych i decydentdw, ale takze dla nas, obywateli.

To w koncu my wszyscy ptacimy za bezpieczerstwo
energetyczne w swoich rachunkach i nie powinnismy ulegac
ztudzeniu, ze kto$ inny robi to za nas.

Tomasz Chmal

—adwokat, ekspert ds. energetycznych w Narodowym
Centrum Studiéw Strategicznych i Instytucie Studiow
Przemystowych, partner White&Case

lll. Edukacja

EDUKACJA DLA KLIENTA

Edukacja na kazdym poziomie relacji z interesariuszami -
zaréwno wewnetrznymi, jak i zewnetrznymi - to jedno

z najczesciej wskazywanych przez sektor energetyczny wyzwan
i jednoczesnie zagadnien strategicznych odpowiedzialnego
biznesu. Odbiorcy energii potrzebuja edukacji na temat jej
oszczedzania, a takze zwiekszenia efektywnosci energetycznej.
Wzrost Swiadomosci w tym zakresie to nie tylko korzys¢

dla samych klientéw, ale rowniez korzysci dla srodowiska,
wynikajace ze zmniejszenia negatywnego wptywu na
srodowisko poprzez oszczedne zuzywanie energii. Inny aspekt
edukacji energetycznej to wiedza o nowych zrédtach energii.

DOBRE PRAKTYKI

BRANZY ENERGETYCZNE)

Firma Gaspol Energy od lat realizuje projekt Forum
Rozwoju Efektywnej Energii (FREE), ktérego celem jest
promowanie czystych i nowoczesnych zrédet energii na
obszarach poza siecig gazowa i elektroenergetyczna. Anna
Mikosz, kierownik komunikacji korporacyjnej, przyznaje:

— Z promowaniem konkretnych rozwiqzan zwiqzana jest szeroka
edukacja w zakresie technologii energetycznych, mocnych

i stabych stron poszczegdlnych paliw, ich wptywu na Srodowisko
i zdrowie publiczne, a takze sposobow na oszczedne korzystanie
z energii. Celem FREE w 2014 i 2015 r. byto takze dziatanie na
rzecz powstania programow dofinansowania przez Narodowy
Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej rozwigzari
niskoemisyjnych (mikrokogeneracji, rozwiqzan hybrydowych,
nowoczesnych kottéw gazowych). Takze klienci PGE Polskiej
Grupy Energetycznej moga liczy¢ na wsparcie w zakresie
wiedzy dotyczacej sposobdw oszczedzania energii, a co za

tym idzie, dowiaduja sie, jak obnizy¢ swoje rachunki za energie
elektrycznga. Jednym ze sposobéw na dostarczanie wiedzy
klientom w tatwy i przystepny sposoéb sg filmy dostepne

na kanale YouTube. Cykl filméw ,Edukacja z PGE” prezentuje
wskazowki m.in. na temat oszczedzania energii

w gospodarstwie domowym. — Spétka wraz z innymi firmami




z branzy energetycznej wtqcza sie réwniez w edukacje na temat
uczciwej sprzedazy, wspierajgc kampanie ,Sprawdz, kto sprzedaje
Ci energie!’; realizowangq przez Towarzystwo Obrotu Energiq pod
patronatem Urzedu Regulacji Energetyki — opowiada Andrzej
Stangret, kierownik Wydziatu Komunikacji Wewnetrznej

i CSR. — Gtéwnym celem kampanii jest propagowanie wiedzy

o rynku poprzez podnoszenie swiadomosci o dziataniach firm
stosujqcych nieuczciwe praktyki rynkowe. Konsumenci zachecani
sq do lektury Poradnika Swiadomego Klienta, ktory dostepny jest
na stronach Towarzystwa Obrotu Energiq oraz PGE Obrot.

Wiele firm, identyfikujac potrzeby klientéw, podejmuje kwestie
dotyczace dostepu do wiedzy, doradztwa technologicznego itp.
(np. Polska Spotka Gazownictwa).

EDUKACJA DLA MtODZIEZY

Edukacja w sposéb naturalny obejmuje przekazywanie wiedzy
dzieciom, mtodziezy, absolwentom wyzszych uczelni. Sg

oni traktowani w sposdb szczegélny jako potencjalna grupa
przysztych klientéw, ale takze narybek spétek energetycznych —
ich przysztych pracownikéw.

Program prowadzony od 2013 r. przez TAURON , Bezpieczniki
TAURONA. Wt3cz dla dobra dziecka” cieszy sie coraz wiekszym
zainteresowaniem. Gtéwnym celem inicjatywy jest edukacja
dzieci i mtodziezy w zakresie bezpiecznego oraz racjonalnego
korzystania z energii elektrycznej czy zasad bezpiecznego
zachowania w poblizu infrastruktury energetycznej. — Nie

tylko poszukujemy rozwiqzan ograniczajgcych wptyw naszej
dziatalnosci na srodowisko, ale takze edukujemy otoczenie,
szczegdlnie dzieci i mtodziez, jak dbac o Srodowisko raz dostepne
zasoby — konstatuje Agnieszka Wojcik.

Andrzej Stangret informuje: — PGE realizuje projekty majgce
na celu edukacje zwigzang z oszczedzaniem energii elektrycznej
oraz swiadomym korzystaniem z urzqdzen elektrycznych,

m.in.: program ,,Prqd — méj bezpieczny przyjaciel’, prowadzony
przez oddziat warszawski PGE Dystrybucja, oraz cykl lekcji

i spotkan edukacyjnych ,,Bezpieczna energia’; realizowany

w Oddziale tédz-Miasto. Programem objete sq juz przedszkolaki.
Dodatkowo Grupa PGE udostepnita tez specjalny cykl filmow dla

dzieci i mtodziezy, ktérego celem jest nauka odpowiedzialnego
i bezpiecznego korzystania z energii elektrycznej i urzqdzen
elektrycznych. Takie projekty stuzq ksztattowaniu dobrych
nawykow.

Adam Burak, dyrektor ds. marketingu i komunikacji Grupy
LOTOS, zwraca uwage na myslenie strategiczne w kontekscie
edukacji mtodych: — Patrzqc w przysztosc, spotki energetyczne
dostrzegajqg réwniez kwestie koniecznosci zwiekszenia liczby
absolwentdéw uczelni technicznych czy np. stworzenia nowych
kierunkéw dostosowanych do zmieniajgcych sie uwarunkowan
cywilizacyjnych. Grupa LOTOS podejmuje dziatania stuzqce
zapewnieniu réwnego dostepu do wysokiej jakosci edukacji,

co w znacznej mierze przyczynia sie do eliminacji wykluczenia
spotecznego i wyréwnywania szans poprzez fundowanie
stypendiow oraz wsparcie edukacji dzieci i mtodziezy (wspdtpraca
ze szkotami, instytucjami oraz wtadzami samorzgdowymi, np.
Jasielska Liga Naukowa, Zdolni z Pomorza, Zdolni z Czechowic-
Dziedzic itp.).

EDUKACJA DLA PRACOWNIKOW

Bardzo wazng grupg, do ktérej branza kieruje projekty
edukacyjne, sg pracownicy. W ich przypadku najwazniejsza

jest znajomos¢ zasad bhp oraz zwiekszanie ich umiejetnosci

i kompetencji. Gaspol ksztatci swoich pracownikéw w kraju

i za granicg, w zakresie kompetencji miekkich, ale takze oferuje
szkolenia np. z bezpiecznej jazdy itp. Grupa TAURON ktadzie
nacisk na rozwdj kultury etycznej wérdd swoich pracownikéw,
dodatkowo dbajgc o rowne szanse rozwoju w miejscu pracy.
Jednak jak podkresla Agnieszka Wojcik: — Gtownym celem Grupy
TAURON jest zapewnienie bezpieczeristwa pracownikow. To nie
lada wyzwanie, poniewaz w strukturach Grupy zatrudnionych
jest ponad 25 tysiecy osob, a wykonywane przez niektdre grupy
pracownicze obowigzki (np. gérnicy, elektrycy) sq o wysokim
stopniu trudnosci. TAURON sktada sie z wielu réznorodnych
spotek, dlatego zaréwno bezpieczeristwo pracy, jak i podnoszenie
kwalifikacji pracownikdw jest dostosowane do specyfiki
dziatalnosci i potrzeb kazdej ze spotek.

PGE zacheca swoich pracownikéw do wymiany wiedzy
i doswiadczen, promuje kulture bezpiecznej pracy, ale takze

zacheca do udziatu w szkoleniach specjalistycznych, programach
rozwoju kompetencji menedzerskich, studiach podyplomowych
oraz kursach nauki jezyka obcego. — Dodatkowo prowadzony jest
program adaptacji nowych pracownikow ,Wtqcz prqd”. To projekt
trwajqcy szes¢ miesiecy od momentu rozpoczecia pracy w firmie.
W tym czasie pracownik poznaje miejsce pracy i organizacje.
Kazdego nowego pracownika w poczgtkowym okresie pracy
wspiera przewodnik wyznaczony z jego komdrki organizacyjnej —
opowiada Andrzej Stangret.

EDUKACJA DLA SPOLECZNOSCI

Spotecznosci lokalne to grupa, ktérej edukacja jest priorytetowa
dla dziatalnosci spotek energetycznych. Dialog spoteczny
dotyczacy prowadzonych inwestycji to jeden z kluczowych

jej elementdéw. Spotecznosci lokalne s3 nie tylko informowane
o wptywie projektow realizowanych na terenie ich zamieszkania.
Dzieki wykorzystaniu narzedzi, takich jak np. spotkania
bezposrednie, spotkania z mieszkaricami gminy, spotkania

z wtadzami w danej lokalizacji, moga uzyskac¢ dostep

do wiedzy, ktéra pozwoli im zaréwno na efektywniejsze
korzystanie z energii, a wiec zmniejszenie swoich rachunkow,
jak i na zdobycie poczucia bezpieczenstwa zwigzanego

z obecnymi w ich miejscu zamieszkania przedsiewzieciami firm
energetycznych.

Podsumowanie

Edukacja jest traktowana priorytetowo przez branze energetyczng.
Z tej perspektywy kluczowe wydaje sie podjecie wspélnych,
spéjnych dziatan, ktére pomogtyby w zwiekszeniu $wiadomosci
spoteczenstwa na temat wyzwan zréwnowazonego rozwoju.
Trudno je zmieni¢, dziatajac w pojedynke. Dobrym przyktadem
moze by¢ tu m.in. kwestia poprawy efektywnosci energetycznej —
mate inicjatywy prooszczednosciowe, mogace mie¢ zastosowanie
u kazdego odbiorcy, przektadaja sie na wielkie wolumeny
zaoszczedzonej energii. Podnoszenie Swiadomosci ludzi — czy s3 to
klienci, czy pracownicy, czy stazysci, czy cztonkowie spotecznosci
lokalnych, tworzenie wspoélnych programéw edukacyjnych,

czy wreszcie wtgczenie administracji publicznej, organizacji
pozarzadowych i biznesu w kampanie informacyjne na tematy
istotne w kontekscie wyzwan branzy, to zadania dtugofalowe,

na dzi$ i na jutro, w zakresie edukacji.



> WYZWANIA W OBSZARZE EDUKACJI*
Jak biznes moze na nie odpowiedzie¢ ?

1. Opieranie dziatan na szerokiej wspétpracy,
innowacyjnym mysleniu oraz edukacji, zaréwno
wtasnych pracownikéw, jak i spoteczenstwa.

2. Podejmowanie wspétpracy z osrodkami akademickimi
i szkotami w zakresie edukacji przysztych pracownikéw.

3. Wprowadzanie rozwigzan pozwalajgcych na
zmniejszenie zuzycia energii zaréwno w zakresie nowych
rozwigzan technologicznych, optymalizacji procesow,
jak i edukacji.

4.Zapewnienie wszystkim rownego dostepu do
powszechnej i wystandaryzowanej edukacji
oraz mozliwosci uczenia sie przez cate zycie.

5. Wspieranie mozliwosci i aktywnosci kobiet
oraz dziewczat.

6. Dopasowanie edukacji do potrzeb rynkowych poprzez
Scislejszg wspotprace nauki z biznesem oraz stworzenie
ram instytucjonalnych dla takich dziatan, a takze
umozliwienie uczniom i studentom dostepu do nowych
technologii i najnowszej wiedzy rynkowe;j.

7. Edukowanie konsumentéw w zakresie racjonalnego
korzystania z energii.

15 Jak polskie firmy przyczyniajq sie do realizacji Celow Zréwnowazonego
Rozwoju ONZ (SDGs). Cele polskiej Wizji a SDGs, http://odpowiedzialnybiz-
nes.pl/wp-content/uploads/2015/09/SDGs_a_Wizja_2050_Deloitte.pdf.
(dostep:17.08.2016).

KOMENTARZ EKSPERTA IV. Wspotpraca i dialog

Bezpieczeristwo energetyczne jest jednym z wielkich wyzwan
nowoczesnego spoteczenstwa, korelujgc wprost z jego rozwojem.
W przypadku naszego kraju odzwierciedleniem tego jest fakt,

ze wzrost jego PKB o 1% wigze sie ze wzrostem o 0,8% krajowych
potrzeb energetycznych. Wazng role w zaspokajaniu tego rodzaju
popytu w Polsce odgrywa gornictwo i oparta na jego produktach
energetyka. Zadaniem branzy gdérniczej jest udowodnienie,

ze wskazane jest zachowanie takiego stanu rowniez

w przysztosci. Dlaczego? Po pierwsze dlatego, ze w ostatnich
latach gornictwo dynamicznie poprawia swa wydajnos¢

(30% w ostatnich 15 latach), a co za tym idzie i tak wysoka
konkurencyjnos¢. Jest to trend, ktéry mozna i nalezy
kontynuowac. Drugim aspektem jest wazka spoteczna rola
gornictwa. Bezposrednio w branzy zatrudnionych jest bowiem
okoto 100 tysiecy osdb, a kolejne 500 tysiecy pracuje

w firmach jej dostawcow. Warte zaznaczenia sg réwniez bardzo
odpowiedzialne dziatania srodowiskowe branzy gorniczej,
stuzace prewencji i ograniczaniu do minimum jej wptywu

na srodowisko, a takze tworzeniu ekologicznych produktéow

(np. blue coal). Zaktady gornicze dbaja rowniez o partnerska
wspotprace ze spotecznosciami lokalnymi, stajac sie najwiekszymi
pracodawcami w swoich regionach i powodujac, ze gminy,

w ktorych dziataja, nalezg do grona najbogatszych w Polsce.

By pozostac na swej strategicznej pozycji, gérnictwo musi
nadal rozwijac sie w powyzszych kwestiach i dzieli¢ sie
swoimi osiggnieciami z interesariuszami. W celu inicjowania
i prowadzenia wymiany pogladéw, dzielenia sie dobrymi
praktykami, a takze wypracowywania wspoélnych projektow

z zakresu zrobwnowazonego rozwoju dziata Grupa Wspélnych
Inicjatyw Spotecznych GORNICTWO OK. Zrzesza ona
kilkudziesieciu przedstawicieli przedsiebiorstw gdrniczych
iich interesariuszy. W tym gronie wypracowujemy i wdrazamy
najlepsze rozwigzania dla odpowiedzialnego gornictwa,
wpisujac sie tym samym w realizacje wytycznych OECD

dla przemystu wydobywczego.

dr inz. Pawet Bogacz

— koordynator GORNICTWO OK
Akademia Gdérniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie

sWizja zréwnowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 2050”

wskazuje na rézne rodzaje wspotpracy:

* branzowg

* pomiedzy firmami réznej wielkosci

* szerokg miedzybranzowga wspotprace biznesu

* poszczegolnych ludzi, dziatéw i zespotéw w ramach danego
przedsiebiorstwa

* z organizacjami spotecznymi oraz instytucjami publicznymi

* regionalng i miedzynarodowa.

Zaréwno biznes, jak i wszyscy inni uczestnicy zycia
gospodarczego i spotecznego, uznajgcy zrbwnowazony
rozwdj za wspolny cel, zgadzajg sie z tym, ze do jego realizacji
niezbedne jest wspolne podejmowanie decyzji i dziatan.
Wspotpraca, czyli wspdtdecydowanie o pewnych dziataniach,
ale rowniez wspotodpowiedzialno$é za ich realizacje, powinna
przebiegac na wielu ptaszczyznach.

»Strategia na rzecz odpowiedzialnego rozwoju” - obecnie
konsultowana przez Ministerstwo Rozwoju jako konieczny
warunek osiggniecia konkurencyjnosci polskiej gospodarki

na rynkach europejskich i Swiatowych — wskazuje koniecznos¢
wspétpracy nauki z biznesem. Potrzebny jest trwaty pomost
miedzy $wiatami nauki a przedsiebiorczosci. Innowacyjny
rozwoj firm uzyskany w wyniku tej wspotpracy musi oznaczac
przede wszystkim eliminacje regulacyjnych i biurokratycznych
barier w codziennym funkcjonowaniu polskich firm?’.

Dialog jest nierozerwalnie zwigzany ze wspétpracg i branza

energetyczna chetnie buduje w ten sposéb relacje ze

spotecznosciami lokalnymi. To nietatwe zadanie i najczesciej

powtarzajace sie zarzuty dotycza:

¢ nierzetelnych informacji o wptywie inwestycji na ekosystem
oraz aspektach spotecznych

* braku obiektywnych danych i niezaleznosci ekspertéw
wykorzystywanych przez biznes

16 Wizja zréwnowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 2050, op. cit., s. 17.
17 Ministerstwo Rozwoju, Strategia na rzecz odpowiedzialnego rozwoju,
http://www.mr.gov.pl/strony/podstawy-rozwoju-polskiej-gospodarki/rozwoj-
-innowacyjnych-firm/ (dostep:20.06.2016).



¢ jednostronnej komunikacji

e braku wszystkich interesariuszy w procesie dialogu
(wykluczanie np. organizacji ekologicznych)

* wykorzystywania komunikacji lokalnej w celach promocyjno-
reklamowych?s.

Pokazujg one, jak bardzo potrzebna jest wiedza w zakresie
dialogu i budowania relacji ze spotecznosciami lokalnymi

w procesach inwestycyjnych, nie tylko w branzy energetyczne;j.
Warto wiedzie¢, jak szeroko obowigzki informacyjne, w tym
konsultacje spoteczne, wpisane s3 w zakres odpowiedzialnosci
administracji samorzagdowej. Wtaczania w te procesy biznesu
jest z jednej strony wyrazem dojrzatosci administracji,

z drugiej spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Polskie firmy

energetyczne majg w tym zakresie duzo ciekawych doswiadczen.

Wiele z pewnoscig pozostaje do zrobienia, aby dialog uczynic
narzedziem bardziej przystepnym i uzytecznym dla wszystkich
zainteresowanych stron. Duzo dobrego moze przyniesé
zwtaszcza wspotpraca pomiedzy biznesem a administracja
oraz jednoczenie wysitkéw komunikacyjnych firm dziatajgcych
na wspoélnym terenie czy podejmujgcych podobne wyzwanie,
jak to miato miejsce w przypadku poszukiwan gazu z tupkéw.
Koalicje branzowe i miedzysektorowe mogg uczynic dialog
bardziej efektywnym.

> WYZWANIA W OBSZARZE WSPOtPRACA
| DIALOG:"

1. Brak konkretnych modeli takiej wspotpracy

Co prawda wiele podmiotéw wspotpracuje ze sobg

z wiekszym lub mniejszym sukcesem, ale bardzo czesto nie
ma praktycznego wykorzystania efektéw tego wspoétdziatania.
W srodowisku naukowym (i tego branza energetyczna bardzo
czesto doswiadcza) powstajg interesujgce projekty, zazwyczaj
przy wspotpracy z biznesem, lecz nie s3 one skutecznie
wdrazane.

18 G. Piskalski, Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu..., op. cit., s. 94.
19 Wizja zréwnowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 2050, op. cit., s.
16-33.

2. Dzielenie sie wiedza

Aby wykorzystac potencjat ptynacy z réznic i indywidualnego
podejscia do rozmaitych zagadnien, wazne jest dzielenie sie
wiedzg na rdézne sposoby i przy uzyciu réznorakich narzedzi.

3. Wzmacnianie wspoétpracy na poziomie administracji
panstwowe;j

Nie tylko firmy z sektora energetycznego wskazujg na brak
wspodtdziatania wtadz centralnych i samorzagdowych. W Polsce
brakuje synchronicznie (czyli takiej, kiedy wszystkie strony
wspotpracujg ze sobg jednoczesnie przy danym projekcie)
zorganizowanej wspotpracy w réznych wymiarach — na
poziomie sektoréow, wewnatrz firm, w ramach lokalnych
spotecznosci. Wprawdzie powstaja ramy prawne do
wspotpracy instytucji administracji publicznej z organizacjami
pozarzagdowymi, ale wcigz pozostaje tu wiele do zrobienia.
Niejednokrotnie brakuje wsparcia ze strony administracji,

np. wtedy kiedy firma prébuje budowac wspétprace z lokalng
spotecznoscia.

Podejmujac dziatania odpowiadajace na wyzwania
zrbwnowazonego rozwoju, zawsze warto pomyslec

o partnerach, ktérych wsparcie moze by¢ korzystne
zaréwno dla realizacji samego projektu, jak i dla podmiotu
podejmujacego dang inicjatywe.

DOBRE PRAKTYKI
BRANZY ENERGETYCZNE)

WOBEC KLIENTA

Spotkom z branzy zalezy na budowaniu trwatych relacji

z klientami poprzez koncentrowanie sie na zrozumieniu ich
potrzeb oraz zapewnieniu im wysokiej jakosci i bezpieczeristwa
produktéw. — Grupa Kapitatowa LOTOS regularnie
mierzy poziom satysfakcji klientow w obszarze wspdtpracy

ze spotkami segmentu handlowego. Zakres badar obejmuje
m.in. czynniki wyboru dostawcy, wspdtprace z personelem,
jego dostepnosc i kompetencje, jakosc¢ produktdw, czas reakcji
na zapytania ofertowe, poziom cen na tle innych firm oraz
wizerunek — opowiada o zaangazowaniu Grupy w dbatos¢

0 poznanie opinii klienta Adam Burak.

Andrzej Stangret wymienia takie dziatania na rzecz klienta:

— PGE Obrot, w ramach podnoszenia jakosci obstugi
klienta, stworzyta stanowisko Ambasadora Jakosci, ktérego
zadaniem jest maksymalne skrdcenie czasu oczekiwania klienta
na obstuge, udzielenie podstawowych informacji i pomoc

w wypetnianiu dokumentdw. Do dyspozycji klientow jest takze
m.in. telefoniczne biuro obstugi — PGE Contact Center oraz
elektroniczne Biuro Obstugi Klienta (eBOK), wraz z wersjq
mobilng (mBOK).

Spotka priorytetowo traktuje takze klientéw o specjalnych
potrzebach, np. osoby niepetnosprawne. Grupa PGE
umozliwia komfortowa obstuge klientom niedostyszacym

i gtuchoniemym. Troszczg sie o nich pracownicy, ktorzy
ukonczyli specjalistyczny kurs jezyka migowego. PGE
sukcesywnie usuwa takze bariery architektoniczne

w swoich biurach obstugi, tak aby osobom niepetnosprawnym
ruchowo tatwiej byto zatatwia¢ wszelkie formalnosci.

WOBEC PRACOWNIKOW

Pracownicy w branzy energetycznej charakteryzujg sie bardzo
duzym uzwigzkowieniem. Dialog jest integralng czescia
codziennych relacji pomiedzy pracodawcga a pracownikami
ijest to jedna z najbardziej charakterystycznych cech polskiej
energetyki. Polskie spotki prowadzg w tym obszarze bardzo
wiele dziatan.

- Polska Spoétka Gazownictwa uznaje, ze rozwdj

i budowanie organizacji opartej na wiedzy i innowacjach
mozliwe jest jedynie poprzez dialog z pracownikami —

przyznaje wprost Marcin Szczudto. — O planach restrukturyzacji
rozmawiano z pracownikami podczas warsztatéw, bez
zatrudniania zewnetrznych firm. Przez blisko 3 miesigce kadra
menedzerska spotki oraz przedstawiciele wszystkich zwigzkéw
zawodowych pracowali nad ksztattem nowej strategii, strukturq
spotki i systemem motywacyjnym. Prace zakoriczyty sie
porozumieniem Zarzqdu spotki ze strong spoteczng.

Waznym elementem dialogu jest wprowadzanie w spo6tkach

standardéw etycznych, ktére pozwalaja na harmonijne
budowanie relacji wewnatrz organizacji.
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- W spétce CEMEX dla swoich pracownikéw stworzylismy
ETHOSlinie — infolinie, gdzie mogq oni zgtosi¢ naruszenia
funkcjonujgcego w spétce kodeksu etyki — mdéwi Izabella
Rokicka. Z kolei w Grupie PGE w 2016 r. powstat Kodeks etyki
Grupy Kapitatowej PGE. Okresla on podstawowe wartosci,
zasady postepowania i standardy, ktérych oczekuje sie od
pracownikéw, w tym kadry zarzgdzajacej. Do dyspozycji
pracownikéw oraz partneréw zewnetrznych jest specjalny
adres mailowy, dzieki ktéremu mozna skontaktowac sie

z Biurem ds. Compliance, stwarzajgcy mozliwosc¢ zgtaszania
wszelkich pytan badz naruszen zasad Kodeksu. Dodatkowo,
przy wspotpracy z zewnetrznymi ekspertami, uruchomiono
specjalny numer telefonu i adres mailowy, gdzie mozna uzyskac
porady Bezstronnego Doradcy. — W Gaspolu realizowany jest
program Alertline, przeciw mobbingowi i dyskryminacji, a takze
edukacyjny — Save-a-tonne, promujqcy racjonalne korzystanie

z energii i redukowanie wptywu na srodowisko — co jest dla nas
bardzo istotne — opowiada Anna Mikosz.

Dbatos¢ o pracownikéw, o wszystkich pracownikéw, bez
wzgledu na ich wiek, pochodzenie, stopien wyksztatcenia,
wyznanie itp., to wspieranie réznorodnosci. Spotki z branzy
energetycznej i innych branz stawiajg czesto dopiero pierwsze
kroki w obszarze dbatosci o ten obszar i z pewnoscia jest

w nim wiele do zrobienia. Pewne dziatania s juz jednak
podejmowane. W CEMEXIE funkcjonujg programy: Klub 50+,
Forum Kobiet CEMEX, ,Twoja rodzina” oraz program stazowy
»Professionals in Development”.

WOBEC SPOLECZNOSCI LOKALNYCH

Dziatalnosc¢ spoétek energetycznych Scisle wigze sie z zyciem
spotecznosci lokalnych. Wspoétpraca, stuchanie i odpowiadanie
na potrzeby mieszkancéw jest koniecznym warunkiem
pomyslnego rozwoju biznesu i regionu.

- Polska Spoétka Gazownictwa opracowata konkurs
grantowy skierowany do spotecznosci lokalnych, aby promowac
szeroko pojete bezpieczeristwo. Jest on zaproszeniem do
partnerskiej wspotpracy dla organizacji pozarzgdowych

i instytucji publicznych wspierajgcych edukacje spoteczng —
moéwi Marcin Szczudto.

Spotka PGE EJ1 zainaugurowata w 2015 r. Program

Wsparcia Rozwoju Gmin Lokalizacyjnych na terenach, ktére
uwzgledniane s3 w planach lokalizacji pierwszej polskiej
elektrowni jadrowej. Andrzej Stangret precyzuje: — W ramach
programu na wsparcie mogq liczy¢ podmioty planujgce realizacje
projektow edukacyjno-informacyjnych, propagujgcych wiedze na
temat energetyki jgdrowej.

LOTOS angazuje sie w projekty zwigzane z bezpieczeristwem
w ruchu drogowym, wyréwnywaniem réznic spotecznych oraz

ochrong Srodowiska (ze szczegélnym uwzglednieniem ochrony
Morza Battyckiego).

Grupa EDF wspiera dziatania edukacyjne, promuje
postawy proekologiczne, kulture i sport. Szczegdlng troska
otacza potrzebujacych, wspierajac akcje aktywizujace
osoby niepetnosprawne oraz przeciwdziatajgc wykluczeniu
spotecznemu.

- Spotka Gaspol stworzyta i juz pigty rok prowadzi program
wolontariatu pracowniczego ,,Ludzie o wielkich sercach’,

w ramach ktérego pracownicy lokalnie identyfikujq ludzi,
spotecznosci, placéwki, ktérym chcqg pomdc. Program jest
otwarty i stanowi ptaszczyzne wspdtpracy z lokalnymi wtadzami,
przedsiebiorcami oraz mieszkaricami — opowiada Anna Mikosz.

Dialog i angazowanie szerokiego grona interesariuszy,
pozytywne oddziatywanie na otoczenie spoteczne, przejrzysta,
wiarygodna i otwarta komunikacja na temat postepéw prac

w trakcie i po zakoriczeniu inwestycji, ale przede wszystkim
przed jej rozpoczeciem — to w przypadku odpowiedzialnej
spotki z branzy energetycznej dziatania niezbedne, biorgc pod
uwage, jak bardzo ta branza ingeruje w zycie spotecznosci.

Grupa PGE konsultuje ze spotecznoéciami lokalnymi,
wtadzami gmin oraz organizacjami pozarzgdowymi nowe
inwestycje. Waznym partnerem dla PGE sg samorzady gmin.
To do nich grupa kieruje regionalne Fora Energetyczne
organizowane cyklicznie przez spétke PGE Dystrybucja. Fora
stwarzaja przestrzer do podejmowania trudnych tematoéw,
pozwalajg zbudowac zrozumienie dla dziatan operatora

systemu dystrybucyjnego i wspélnie wypracowywacé
rozwigzania korzystne dla obu stron.

— W obliczu posiadania wielu aktywéw (elektrownie,
elektrocieptownie, kopalnie) spotecznosci lokalne stanowig
jedna z najwazniejszych grup interesariuszy Gru py
TAURON. spotki TAURONA aktywnie uczestniczg w zyciu
lokalnych spotecznosci, budujac relacje oparte na dobrych,
wzajemnych sgsiedzkich zasadach. Planowane inwestycje
sg konsultowane z okolicznymi mieszkaricami i prowadzone
w taki sposob, aby ograniczy¢ oddziatywanie na otoczenie
do niezbednego minimum — konstatuje Agnieszka Wojcik
(TAURON). Dodatkowo TAURON zobowigzuije sie do aktywnej
realizacji polityki dobrego sasiada.

Regularne spotkania z przedstawicielami spotecznosci
lokalnych organizowane wedtug Miedzynarodowego standardu
AA1000 SES (a wiec wtaczajacego interesariuszy na kazdym
etapie dialogu) przeprowadza CEMEX, poznajac w ten sposéb
lepiej potrzeby i oczekiwania interesariuszy wobec firmy

i odpowiadajac na nie.

> WYZWANIA W OBSZARZE WSPOtPRACA

| DIALOG® Jak biznes mozZe na nie

odpowiedzie¢ ?

* realizujac projekty na rzecz lokalnych spotecznosci
wspbélnie z organizacjami spotecznymi, podmiotami

ekonomii spotecznej oraz samorzadami
* tworzac i wdrazajac narzedzia dialogu z otoczeniem

opracowujac strategie zaangazowania spotecznego firmy
w dialogu z organizacjami spotecznymi

° wypracowujac, a nastepnie upubliczniajagc wewnetrzne
normy i kodeksy postepowania w odniesieniu do
kluczowych grup interesariuszy.

20 Wizja zrownowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 2050, op. cit., s.
16-33.
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Podsumowanie

Wspotpraca oparta na wzajemnym zaufaniu, w réznych wymiarach i formach, jest warunkiem niezbednym do osiggniecia zréwnowazonego rozwoju, zaréwno w skali pojedynczego podmiotu, jak i szerzej —
catej branzy energetycznej czy catej gospodarki. 17 Cel Zrownowazonego Rozwoju méwi wtasnie o potrzebie wspotpracy i partnerstw dla dobra nas wszystkich.

KOMENTARZE EKSPERTOW

Misjg i gtéwnym zadaniem prezesa Urzedu Regulacji Energetyki —

jako centralnego organu administracji rzadowej — jest rbwnowazenie

interesow odbiorcow i przedsiebiorstw energetycznych. Pomimo
ze w codziennej pracy Urzedu to firmy energetyczne i podmioty
gospodarcze sg bezposrednim klientem i interesariuszem, jednak
to koricowy odbiorca energii w gospodarstwach domowych jest
gtéwnym podmiotem dziatan prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.

W ostatnim czasie do URE docierajg niepokojace sygnaty dotyczace

nieuczciwych praktyk rynkowych stosowanych gtéwnie przez
sprzedawcow energii w celu pozyskiwania klientéw. Dotyka to
gtoéwnie ludzi starszych, o nizszym wyksztatceniu czy bez dostepu
do Internetu, ktéry stat sie dla firm energetycznych gtownym

kanatem komunikacji z klientem. Z drugiej strony wspotczesny krag

pojeciowy pracownika ulegt poszerzeniu i dotyczy on kazdego

pracownika i przedstawiciela firmy majacego kontakt z odbiorcg
towaru, jakim jest energia (prad badz gaz). Dlatego wydaje sie, ze
dziatania i programy edukacyjne w zakresie CSR adresowane do

klienta wewnetrznego, takze w zakresie etyki prowadzenia biznesu,

jakich wiele z sukcesem realizujg przedsiebiorstwa energetyczne,
powinny by¢ skierowane do jak najszerszych warstw pracownikow,
w tym przedstawicieli handlowych.

Urzad w miare swoich mozliwosci rowniez organizuje lub
wspodtuczestniczy w kampaniach spotecznych w celu ochrony
praw konsumentow energii, przeciwdziatajgc nieuczciwym
praktykom, m.in. wydajgc Zbiory Praw Konsumenta energii
elektrycznej i paliw gazowych czy poprzez akcje informacyjne,
np. tegoroczne przedsiewziecie ,,0dbiorco, zgtos zte praktyki”
skierowane do indywidualnych odbiorcéw. Regulator takze

patronuje i wspiera wiele akcji edukacyjnych firm energetycznych

czy stowarzyszen konsumenckich i branzowych.

Mowigc o odpowiedzialnym biznesie, wiekszg uwage

i nacisk nalezatoby ktas¢ na wszechstronng praktyke biznesu
danej firmy, na korelacje i przenikanie sie praktyk w zakresie
odpowiedzialnego biznesu miedzy réznymi dziatami.

Aby tematyka CSR nie zamykata sie gtdwnie w dziatach
komunikacji. Aby jak najwiecej firm energetycznych byto
rzeczywiscie odpowiedzialnych spotecznie, realizujac

jednoczesnie cele gospodarcze i bezpieczenstwa energetycznego

panstwa, a takze spotykajac sie ze zrozumieniem ze strony
koncowego odbiorcy energii. | to jest wyzwanie.

Beata Wereszczyrnska-Dembska

— dyrektor Departamentu Strategii i Komunikacji Spotecznej
Urzad Regulacji Energetyki

Rola spotecznie odpowiedzialnego srodowiska lokalnego
W propagowaniu OZE

Polacy wiedza, ze jakos¢ srodowiska, w ktérym zyja, pracuja
odpoczywajq jest uzalezniona od ich wtasnego oddziatywania.
Od dziecka jestesmy edukowani, ze nalezy segregowac $mieci,
ze trzeba sadzi¢ drzewa, ze przemyst zatruwa srodowisk, ze
tradycyjne paleniskach w domach zanieczyszczajg powietrza,
ze stare samochody tez truja. Badania®* wykazaty wskazuja,

ze wiekszos¢ Polakéw — az 81% - ma $wiadomosc osobistego
wplywu na stan srodowiska naturalnego; tylko 16% badanych
uwaza, jednostka nie ma zadnego wptywu.

Oprocz ograniczenia szkodliwego wptywu na srodowisko
naturalne mozna jednak zrobi¢ zdecydowanie wiecej, mozna

21 Ekologia w energetyce — deklaracje i postawy, Komunikat z Badan,
Nr 32/2016, CBOS, Collegium Civitas, Warszawa, 2016, sS.7.

aktywnie uczestniczy¢ w wykorzystaniu tych zasobdw, ktére sg
odnawialne i nie maja szkodliwego, czy wrecz degradujacego
oddziatywania na otoczenie.

Wiedza Polakéw na ten temat jest jednak zdecydowanie
niewystarczajgca. Energie wiatrowa?, zna 56%, stoneczna

53%, wodna 36%, az 32 % nie zna zadnych odnawialnych
zrédet energii. Przekonanie o tym, ze odnawialne zrédta nie sg
w Polsce w ogdle wykorzystywane ma az 60% badanych. Mimo
braku wiedzy Polacy prezentujg pozytywne nastawienie do OZE
i zainteresowanie tg problematyka.

Jak zatem edukowac spoteczenistwo? W przypadku mtodziezy
sprawa jest prosta — poprzez programy nauczania w szkotach.

Jesdli chodzi o osoby starsze, role te moze i powinno realizowaé

22 Energia elektryczna w Polsce Raport: Energia elektryczna — co wiemy

o zielonej energii? http://wp.betadev.pl/wp-content/uploads/2013/12/files_

file_DOWNLOAD_optimalenergy_raport.pdf (dostep: 20.09.2016).

spotecznie odpowiedzialne Srodowisko lokalne. Animatorem
tych dziatah winni by¢ wtodarze gminy — edukujac i angazujac.
Realizujgc inwestycje w OZE, wtadze samorzagdowe majg dazy¢
do zaktywizowania lokalnych interesariuszy: mieszkancow,
przedsiebiorcoéw, organizacje pozarzadowe, jednostki
organizacyjne (szkoty, biblioteki, osrodki zdrowia, domy kultury)

do udziatu we wspélnych przedsiewzieciach. Akcje informacyjne,

spotkania merytoryczne, prezentacja konkretnych rozwigzan,

z wykazaniem kosztéw i korzysci, udziat przedsiebiorstw, ktore
moga zaprezentowad swoje rozwigzania techniczne, wskazanie
instrumentéw finansowo-prawnych (np. PPP — partnerstwa
publiczno-prywatnego), ktére umozliwig sfinalizowanie
inwestycji gminnych oraz mozliwosci uzyskania dotacji na
inwestycje prywatne. Wtadze powinny propagowac rozwigzania
kompleksowe, skonsolidowane i catosciowe.

Izabela Mendel-Klaster
— Dolina Czystej Energii

12



V. Raportowanie

Branza energetyczna chetnie publikuje raporty spoteczne.
Coraz czesciej sg one zintegrowane, zgodne z najnowszymi
wytycznymi GRI, audytowane, atrakcyjne pod wzgledem tresci
i formy. W Unii Europejskiej 6 grudnia zacznie obowigzywacé
dyrektywa (Dyrektywa 2014/95/UE), ktorej celem jest
»Zwiekszenie przejrzystosci, podniesienie istotnosci, spdjnosci
oraz porownywalnosci ujawnianych informacji i danych
niefinansowych”, za$ planowanym skutkiem ma by¢ zwiekszenie
stopnia ujawniania danych i informacji niefinansowych przez
niektére duze jednostki na wszystkich europejskich rynkach.
Wedtug danych Ministerstwa Finanséw dyrektywa objetych
zostanie prawie 300 podmiotow. W praktyce spotka bedzie
musiata przygotowac oswiadczenia o pewnych politykach

i danych niefinansowych. W procesie ujawniania danych

firma bedzie mogta zastosowaé wybrane przez siebie
standardy. Nie oznacza to wiec, ze firmy z tej grupy 300, ktére
dotychczas nie przygotowywaty raportéw spotecznych, beda
zmuszone to robic¢. Wystarczy jedynie, ze ujawnig pewne dane
pozafinansowe w wyznaczonym przez Ministerstwo Finanséw
terminie.

Nie zmienia to jednak faktu, ze oczekiwania zwigzane

z wykazywaniem przez firmy transparentnosci w coraz wiekszym
zakresie, chociazby ze strony Unii Europejskiej, beda rosnac.
Rynek bedzie prawdopodobnie oczekiwat od branzy
energetycznej, ktorej tak wiele spotek publikuje co roku raporty
spoteczne, wykazania sie innowacyjnoscig rowniez w przypadku
ujawniania danych pozafinansowych zgodnie z dyrektywa.

By¢ moze beda one uzupetniaty swoje raporty o te dane.

Czas pokaze. Jedno jest pewne: rozwijanie i doskonalenie
systemu raportowania, aspektow srodowiskowych, spotecznych
iz obszaru tadu korporacyjnego stanowic¢ bedzie oczekiwanie
ze strony licznych interesariuszy, zwtaszcza ze branza
energetyczna tak bardzo wptywa na ich zycie.

23 M. Andrejczuk, Ujawnianie a raportowanie — czyli czy dyrektywa zmieni
podejscie do raportowania?, Forum Odpowiedzialnego Biznesu, http://odpo-
wiedzialnybiznes.pl/artykuly/ujawnianie-a-raportowanie-czyli-dyrektywa-
zmieni-podejscie-raportowania/ (dostep: 17.08.2016).

Do dotychczasowych 14 edycji Raportu ,,Odpowiedzialny
Biznes w Polsce. Dobre praktyki” 43 firmy branzy energetyczno-
- wydobywczej nadestato tagcznie 412 dobrych praktyk

w nastepujacych obszarach:

Miejsce pracy - 24%
Spoteczenstwo - 39%
$rodowisko - 11%

Rynek - 8%

Prawa cztowieka - 1%
Zagadnienia konsumenckie - 3%
Zarzadzanie - 3%

o
tad organizacyjny - 8 A)

7RODLO: OPRAC. WEASNE NA PODSTAWIE HTTP://ODPOWIEDZIALNYBIZNES.PL/
DOBRE-PRAKTYKI/ (DOSTEP: 29.08.2016)

Raporty z branzy energetyczno-wydobywczej
biorgce udziat w Konkursie Raportéw Spotecznych:

2016 r. - 7 raportéw

Wszystkie edycje - 60 raportow

ZRODLO: OPRAC. WEASNE NA PODSTAWIE HTTP://RAPORTYSPOLECZNE.PL
(posTeP: 29.08.2016)

Liczba firm raportujgcych wedtug wytycznych GRI:
Swiat - 933

Europa (w tym Rosja) - 178

ZRODtO: OPRAC. WEASNE NA PODSTAWIE HTTP://WWW.GLOBALREPORTING.ORG
(posTeP: 29.08.2016)
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ZRODEA | INSPIRACJE

— Andrejczuk M., Ujawnianie a raportowanie — czyli czy dyrektywa zmieni podejscie do
raportowania?, Forum Odpowiedzialnego Biznesu, http://odpowiedzialnybiznes.pl/
artykuly/ujawnianie-a-raportowanie-czyli-dyrektywa-zmieni-podejscie-raportowania/

— Fundacja im. Heinricha Bolla, Instytut na rzecz Ekorozwoju oraz Bund flir Umweltund
Naturschutz Deutschland, Atlas wegla 2015. Dane i fakty o globalnym paliwie, Fundacja im.
Heinricha Bolla, Warszawa 2015.

— Gwiazda M. i Ruszkowski P. (red.), Polacy o Zrédtach energii, polityce energetycznej i stanie
Srodowiska, Centrum Badania Opinii Spotecznej, ,,Opinie i Diagnozy”, nr 34, Warszawa 2016.

— Jak polskie firmy przyczyniajq sie do realizacji Celow Zréwnowazonego Rozwoju ONZ (SDGs).
Cele polskiej Wizji a SDGs, http://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2015/09/
SDGs_a_Wizja_2050 Deloitte.pdf

— Ksiezopolski K. dr, Potrzebna jest strategia energetyczna, [w:] M. Pielach, Potrzebna jest
strategia energetyczna, Obserwatorfinansowy.pl, http://www.obserwatorfinansowy.pl/
tematyka/makroekonomia/potrzebna-jest-strategia-energetyczna/

— Ministerstwo Rozwoju, taricuch dostaw, https://www.mr.gov.pl/strony/zadania/wsparcie-
przedsiebiorczosci/spoleczna-odpowiedzialnosc-przedsiebiorstw-csr/lancuch-dostaw/

— Ministerstwo Rozwoju, Strategia na rzecz odpowiedzialnego rozwoju, http://www.mr.gov.pl/
strony/podstawy-rozwoju-polskiej-gospodarki/rozwoj-innowacyjnych-firm/

— MP (oprac.), Polska musi wybrac: wegiel, gaz czy OZE, Obserwatorfinansowy.pl, https://
www.obserwatorfinansowy.pl/warto-wiedziec/raporty/polska-musi-wybrac-wegiel-gaz-czy-
oze/?skad=newsletter20160628

— Piskalski G., Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu w polskich realiach. Teoria a praktyka.
Raport z monitoringu spotecznej odpowiedzialnosci najwiekszych polskich firm, Warszawa 2015.

— Wizja zréwnowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 2050, http://odpowiedzialnybiznes.pl/
wp-content/uploads/2014/03/Wizja-2050-_podsumowanie.pdf

OPRACOWANIE ANALIZY:
Katarzyna Mréz
WSPOLPRACA:

Marzena Strzelczak,
Magdalena Andrejczuk,
Marta Gorska

Analizy tematyczne Forum Odpowiedzialnego Biznesu

to cyklicznie wydawane dokumenty, ktérych celem jest dostarczenie
podstawowych informacji na wybrany temat w zwieztej i przystepnej
formie oraz przedstawienie réznych punktéw widzenia, ktére pojawiaja sie
w dyskursie publicznym. Analiza wskazuje rowniez, dlaczego dany temat
moze by¢ istotny dla przedsiebiorstw oraz na jakie aspekty powinny one
zwréci¢ uwage w kontekscie realizacji ich strategii CSR.

INICJATYWY BRANZOWE

— ,,Okragty stét branzy energetycznej” — spotkanie zorganizowane po raz pierwszy w 2016 r.
przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu wspdlnie ze spétka Polskie Gornictwo Naftowe
i Gazownictwo.
Tematem spotkania przedstawicieli branzy energetycznej byta spoteczna odpowiedzialnosc
biznesu oraz wyzwania branzy w kontekscie zrbwnowazonego rozwoju. Celem zgromadzenia
byta wymiana doswiadczen i dobrych praktyk, a rezultatem jest miedzy innymi analiza
tematyczna przygotowana przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu ,,Odpowiedzialno$¢ branzy
energetycznej w Polsce”, a takze uzgodnienia dotyczgce mozliwosci wspétpracy w ramach
realizowanych przez firmy projektéw oraz tematéw, ktére warto poruszyé podczas kolejnej
konferencji Odpowiedzialna Energia.

W spotkaniu wzieli udziat sygnatariusze ,,Deklaracji

w sprawie zrownowazonego rozwoju firm w Polsce”

oraz Partnerzy FOB reprezentujacy branze energetyczng,
wydobywczg, paliwowsg i technologiczng (CEMEX, EDF
Polska, Fortum Power and Heat Polska, GASPOL S.A.,
Grupa Lotos S.A., Grupa TAURON, Operator Gazociggow
Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A., PGE Polska Grupa
Energetyczna, Polskie Gérnictwo Naftowe i Gazownictwo,
Polska Spétka Gazownictwa, Polski Koncern Naftowy ORLEN S.A., Siemens Sp. z 0. 0.), a takze
przedstawiciele Ministerstwa Rozwoju, Urzedu Regulacji Energetyki oraz firmy Deloitte Polska.

— Konferencja PGNiG Odpowiedzialna Energia oraz , Deklaracja Zrownowazonego Rozwoju
Firm w Polsce”
Zainicjowana przez PGNiG w 2009 r. konferencja to spotkanie majace na celu wymiane
doswiadczen i opinii pomiedzy firmami z branzy energetycznej, przedstawicielami
administracji i organizacji pozarzagdowych oraz wszystkich zainteresowanych zréwnowazonym
rozwojem. Dotychczas odbyto sie piec¢ edycji. Podczas kazdej konferencji firmy — nowi
sygnatariusze — podpisywaty ,,Deklaracje Zréwnowazonego Rozwoju Firm w Polsce”,
zobowigzujac sie do przestrzegania zasad zrownowazonego rozwoju, a takze do wspodtpracy
na rzecz promowania inicjatyw CSR. Grono sygnatariuszy sktada sie obecnie z 25 najwiekszych
w Polsce firm.

Forum Odpowiedzialnego Biznesu jest najdtuzej dziatajaca, juz od ponad KONTAKT:
15 lat, i najwieksza organizacjg pozarzadowa w Polsce, ktéra zajmuje sig Forum Odpowiedzialnego
koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w kompleksowy sposdb. Biznesu,

Forum to organizacja typu think-and-do-tank, bedaca inicjatorem i partnerem
przedsiewzie¢ kluczowych dla polskiego CSR. Inspirujemy biznes, ktory
zmienia $wiat, i tgczymy ludzi, ktérzy zmieniaja biznes. Dziatamy na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju.

e-mail: biuro@fob.org.pl,
tel. 22 627 18 71

www.odpowiedzialnybiznes.pl
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